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                     องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

                     อำเภอมายอ จังหวัดปตตานี 



 

 

คำนำ 
 

 องคการบริหารสวนตำบลตรังไดจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ

ความโปรงใส (พ.ศ. 2566 – 2570) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปองกันการทุจริต ยกระดับมาตรฐานในการ

ปองกันการทุจริตของหนวยงานใหมีความโปรงใสความสุจริต บังเกิดประโยชนสุขแกประชาชนตลอดจนแสดง

ใหเห็นถึงเจตจำนงสุจริตของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในการตอตานการทุจริตอยางเปนรูปธรรม  

อันจะสงผลตอการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน ซ่ึงจะสงผลใหประชาชนเกิดความเชื่อม่ันและศรัทธาในการทำงานของหนวยงานมากยิ่งข้ึน 

 องคการบริหารสวนตำบลตรังไดพัฒนาแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรม

และความโปรงใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ใหสอดคลองกับแผน 3 ระดับ ไดแก ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความม่ันคง

แหงชาติ และแผนปฏิบัติการดานการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยนำหลักธรรมาภิบาลสำหรับองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นมาเปนกลไกในการพัฒนากรอบการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตสำหรับองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน รวมถึงใหสอดคลองกับกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประกอบดวย 3 สวน ดังนี้ 

 สวนท่ี 1 บทนำ ประกอบดวย การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในองคกร หลักการและเหตุผล 

วัตถุประสงคของการจัดทำแผน เปาหมาย และประโยชนของการจัดทำแผน 

 สวนท่ี 2 ประกอบดวย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจำนวนงบประมาณท่ีดำเนินการใน 5 ป 

(พ.ศ. 2566 - 2570) แยกตาม 4 มิติ รวมท้ังสิ้นจำนวน  20  โครงการ ดังนี้ 

  มิติท่ี 1 การสรางวัฒนธรรมสุจริต จำนวน  4  โครงการ 

  มิติท่ี 2 การบริหารราชการดวยความโปรงใส จำนวน 9  โครงการ 

  มิติท่ี 3 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน จำนวน 2  โครงการ 

  มิติที ่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

จำนวน 5 โครงการ 

 สวนที ่ 3 ประกอบดวย รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการฯ

 องคการบริหารสวนตำบลตรังหวังเปนอยางยิ่งวาแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับ

คุณธรรมและความโปรงใส (พ.ศ. 2566 – 2570) องคการบริหารสวนตำบลตรังจะเปนสวนหนึ่งที่ชวยขับเคลื่อน

เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในภาพรวมของประเทศไทย อันจะนำไปสูเปาหมายของแผนแมบท

ภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ         

ท่ีกำหนดไววา “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ”        

                                                                             องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

                                                                                                             กรกฎาคม  2565



แผนปฏบัิตกิารป้องกนการทุจรติเพือ่ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส พ.ศ.2566 – 2570 ขององคก์ารบรหิารส่วนตําบลตรัง  

สารบัญ 
 

หนา 

คำนำ 

 

สวนท่ี 1 บทนำ          1 - 7 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 

3. วัตถุประสงคของการจัดทำแผน 

4. เปาหมาย 

5. ประโยชนของการจัดทำแผน 

 

สวนท่ี 2 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต       8 - 12 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจำนวนงบประมาณท่ีดำเนินการ แยกตาม 4 มิติ 

 

สวนท่ี 3 รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการฯ   13 - 56 
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1. การประเมินความเส่ียงการทุจริตในองคกร 

 สวนที่ 1 

บทนำ 

 

ลำดับ 
ท่ี 

ข้ันตอน 
การดำเนินงาน 

ประเด็นความเส่ียงการ 
ทุจริต 

Risk 
Score 

มาตรการ 
ควบคุมความเส่ียงการทุจริต 
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  การบริหารงานของ

หนวยงาน และการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร 

 

1. ผูบริหารดำเนินการตาม

นโยบายของตนเอง 

แทรกแซงการปฏิบัติงาน

ของเจาหนาท่ี ซ่ึงอาจขัดตอ

กฎระเบียบท่ีเก่ียวของ 

 

2. บุคลากรของหนวยงาน

ปฏิบัติตามนโยบายของ

ผูบริหาร โดยไมมี

กฎระเบยีบรองรับ 

 

3. บุคลากรของหนวยงาน

ไมใหความสำคัญกับการ

ปฏิบัติงาน เอางานสวนตัว

มาทำท่ีทำงาน ขาดความ

รับผิดชอบตอการปฏิบัติงาน 

 
ปานกลาง 

 

1. มาตรการแสดงเจตนารมณใน

การนำหลัก คุณธรรม มาใชในการ 

บริหารงานของผูบริหารดวยการ

จัดทำ แผนปฏิบัติการปองกันการ

ทุจริตเพ่ือ ยกระดับคุณธรรมและ

ความโปรงใส 

 

2. มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติการ   

ปองกันการทุจริต เพ่ือยกระดับ 

คุณธรรมและความโปรงใส 

 

3. โครงการพัฒนาความ รูดาน 

กฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของ

กับ การปฏิบัติงาน สำหรับบุคลากร

ของ หนวยงาน ผูบริหารและ

สมาชิกสภา ทองถ่ิน 

 

4. มาตรการสงเสริมการปฏิบัติงาน 

ตามประมวลจริยธรรมขององคการ

บริหารสวนตำบลตรัง 

 

5. โครงการเสริมสรางคานิยม

ตอตานการทุจริต 
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2 

 
การบริหารงานบคุคล 

 

1. การบรรจุแตงตั้ง 

โยกยาย    โอนเลื่อน

ตำแหนง/เงินเดือน และการ 

มอบหมายงาน ไมเปนธรรม 

เอาแตพวกพอง หรือมีการ 

เรียกรับเงินเพ่ือใหไดรับการ 

แตงตั้งหรือเลื่อนตำแหนง 

 
ปานกลาง 

 

1.มาตรการเปดเผยขอมูลการ

บริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคลแก สาธารณะ 

 

2.มาตรการสรางความโปรงใสใน

การ บริหารงานบุคคล 

 

3.มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติการ

ปองกันการทุจริต เพ่ือยกระดับ 

คุณธรรมและความโปรงใส 
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ลำดับ 
ท่ี 

ข้ันตอน 
การดำเนินงาน 

ประเด็นความเส่ียงการ 
ทุจริต 

Risk 
Score 

มาตรการ 
ควบคุมความเส่ียงการทุจริต 
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การบริหารการเงิน

งบประมาณ การจัดซ้ือ

จัด จาง การบริหารพัสดุ 

และ การใชประโยชน

ทรัพยสิน ของทาง

ราชการ 

1. การบริหารการเงิน

งบประมาณ การจัดซ้ือ

จัดจาง การจัดหาพัสดุ 

ไม เปนไป 

 ตามระเบียบท่ีเก่ียวของ 

หรือไมเปนไปตาม 

วัตถุประสงค หรือใชเงิน

ไมเกิดประโยชนกับ

ราชการ 

2.นำทรัพยสินของทาง 

ราชการไปใชประโยชน

สวน ตน 

 
ปานกลาง 1. มาตรการควบคุมการเบิก

จายเงิน ตามขอบัญญัติ

งบประมาณรายจาย ประจำป 

2.กิจกรรมวิเคราะหผลการจัดซ้ือ

จัดจางประจำป 

3.มาตรการปองกันผลประโยชน     

ทับซอนของหนวยงาน 

4.มาตรการปองกันการใชจายงบ    

ประมาณท่ี ไมสมควรผิ ด 

วัตถุประสงค ไมมีประสิทธิภาพ 

6. โครงการเสริมสรางความ

โปรงใสใน การใชทรัพยสินของ

ทางราชการ 

7.โครงการปลูกฝงวิธีคิดแยกแยะ 

ผลประโยชนสวนตนและ

ผลประโยชน สวนรวม 
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4 

 

การใหบริการสาธารณะ/ 

บริการประชาชน 

 

1. ไมใหบริการแก

ประชาชน ตามลำดับ 

อันเนื่องมาจาก 

ความสัมพันธสวนตัว 

หรือ การใหสิทธิพิเศษ

แกคนบาง กลุม หรือมี

การติดสินบน เพ่ือใหได

คิวเร็วข้ึน 

2. มีการเรียกรับเงิน

พิเศษจากผูขอรับบริการ 

นอกเหนือจาก

คาธรรมเนียมปกติ เพ่ือ

แลกกับการใหบริการ 

หรือการพิจารณา อนุมัติ

อนุญาติ 

3. ใหบริการไมเปนไป

ตาม มาตรฐาน เชน ใช 

เวลา ใหบริการนานกวา

ท่ีกำหนด ไว 

 
ปาน
กลาง 

 

1. มาตรการ NO Gift Policy 

2. โครงการเสริมสรางวัฒนธรรม

การ ใหบริการอยางเทาเทียมกัน 

3. โครงการพัฒนาคุณ ภาพการ 

ใหบริการประชาชนตามหลักธรร

มาภิบาล 

4. โครงการบุคลากรตนแบบ 

ดาน “บริการเปนเลิศ” 

5. โครงการพัฒนาระบบการ

ใหบริการ ประชาชนผานระบบ

อิเล็กทรอนิกส (E-Service) 

6. มาตรการจัดใหมีระบบและ

ชองทางการ รับเรื่องรองเรียน

เก่ียวกับการทุจริต ของหนวยงาน 
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2. หลักการและเหตุผล 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กำหนดใหรัฐพึงจัดใหมียุทธศาสตรชาติเปน

เปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใชเปนกรอบในการจัดทำแผนตาง ๆ ใหสอดคลองและ

บูรณาการกันเพ่ือใหเปนเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสูเปาหมายดังกลาว โดยมียุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) 

เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ที่จะเปนแนวทางการปฏิบัติเพื่อให

บรรลุผลตามวิสัยทัศน ในป พ.ศ. 2580 กลาวคือ “ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการ

พัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีเปาหมายในการพัฒนาประเทศให “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมี

ความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอยางตอเนื่อง สังคมเปนธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยจะมีการยกระดับศักยภาพของ

ประเทศในหลากหลายมิติ ท้ังการพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ สรางโอกาสและความ

เสมอภาคทางสังคม สรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ในประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ กำหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดตัวชี้วัดไววา ในป พ.ศ. 2580 

ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 20 และ/

หรือไดคะแนนไมต่ำกวา 73 คะแนน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) เพื่อใหบรรลุผลดังกลาว จึงไดนำผลการประเมิน ITA ไป

กำหนดเปนตัวชี้วัดและคาเปาหมายไววาหนวยงานที่เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 90 

คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกำหนดตัวชี้วัดไววา ในป พ.ศ. 2570 ประเทศไทยตองมีคะแนน

ดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดคะแนนไมต่ำกวา 57 

คะแนน และหนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป   

 องคกรเพื่อความโปรงใสนานาชาติ (Transparency International - TI) เผยแพรผลคะแนนดัชนีการรับรูการ

ทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) ประจำป 2564 ผลปรากฏวาประเทศไทยได 35 คะแนน จากคะแนนเต็ม 

100 คะแนน จัดอยูในอันดับท่ี 110 โลก ซ่ึงลดลงจากป 2563 ยอมสะทอนใหไดเห็นวาประเทศไทยยังตองแกไขปญหาการ

ทุจริตอยางเรงดวน  

โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยงานท่ีมีความสำคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ ปจจุบันมีองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น จำนวน 7,850 แหง ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานของรัฐภายใตโครงสรางการจัด

ระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอำนาจการปกครอง ที่มุงเนนการกระจายอำนาจจากสวนกลางลงสูทองถ่ิน

และเปนกลไกหนึ่งในการสงเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เปนหนวยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะ

และกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน ถือเปนกลไกสำคัญในการพัฒนาทองถ่ินซ่ึงนำไปสูการพัฒนา

ท่ัวท้ังประเทศ หากองคกรปกครองสวนทองถ่ินปราศจากการทุจริต นำเงินงบประมาณมาพัฒนาทองถ่ินของตนเอง พัฒนา

เพ่ือประโยชนสุขของประชาชนอยางแทจริงแลว ประเทศชาติก็จะมีความเจริญกาวหนาทัดเทียมนานาอารยะประเทศ การ

พัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหเกิดความยั่งยืน รัฐจะตองใหความเปนอิสระแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยยึด

หลักแหงการปกครองชุมชนของตนเองตามเจตนารมณของประชาชนในทองถ่ิน และสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

เปนหนวยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะ รวมท้ังมีสวนรวมในการตัดสินใจแกไขปญหาในระดับพ้ืนท่ี สวนการกำกับ

ดูแลองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะทำไดเทาท่ีจำเปนตามกรอบกฎหมายกำหนด และตองเปนไปเพ่ือการคุมครองประโยชน
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ของประชาชนในทองถ่ิน 

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลตรัง จึงใหความสำคัญกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ควบคูไป

กับการปองกันการทุจริต โดยไดดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตและนำไปสูการปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพ 

เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลตรัง (พ.ศ. 2566 – 2570) อันจะสงผลตอการ

ขับเคลื่อนใหบรรลุคาเปาหมายของแผนแมบทฯ ที่กำหนดไววา ในป พ.ศ. 2570 หนวยงานที่เขารวมการประเมิน ITA 

ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 85 คะแนนขึ ้นไป รวมทั ้งประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรู การทุจริต 

(Corruption Perception Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดคะแนนไมต่ำกวา 57 คะแนน   

3. วัตถุประสงคของการจัดทำแผน 

(1) เพ่ือแสดงเจตจำนงสุจริตของผูบริหารองคการบริหารสวนตำบลตรัง ตอสาธารณชน  

(2) เพ่ือสรางวัฒนธรรมสุจริต โดยการเสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความ

ซ่ือสัตยสุจริต ยึดม่ันตามประมวลจริยธรรมเพ่ือบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชนทองถ่ิน ปราศจากพฤติกรรมท่ีสอไปในทาง

ทุจริต การขัดกันแหงผลประโยชน และแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ  

(3) เพื่อใหการบริหารราชการขององคการบริหารสวนตำบลตรัง  เปนไปตามหลักธรรมาภิบาล เปดเผย โปรงใส 

และตรวจสอบได  

(4) เพื่อสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันตรวจสอบและตอตานการทุจริต ใหสอดคลองและ

เหมาะสมกับวัฒนธรรมทองถ่ิน 

(5) เพื่อยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลตรังที่มีประสิทธิภาพ เขมแข็ง 

และลดการทุจริต 

4. เปาหมาย 

 (1) คดีทุจริตขององคการบริหารสวนตำบลตรัง  ลดลง รอยละ 50 ในป พ.ศ. 2570  

 (2) องคการบริหารสวนตำบลตรัง   มีคะแนน ITA เพิ่มขึ้นและผานเกณฑการประเมิน ITA (85 คะแนน

ขึ้นไป) ในป พ.ศ. 2570 (กรณีที่ยังไมผานเกณฑ ITA) /องคการบริหารสวนตำบลตรัง  ผานเกณฑการประเมิน ITA (85 

คะแนนข้ึนไป) และมีคะแนน ITA 90 คะแนนข้ึนไป ในป พ.ศ. 2570 (กรณีท่ีผานเกณฑ ITAแลว) 

 

3. วัตถุประสงคของการจัดทำแผน 

(1) เพ่ือแสดงเจตจำนงสุจริตของผูบริหารองคการบริหารสวนตำบลตรังตอสาธารณชน 

(2) เพ่ือสรางวัฒนธรรมสุจริต โดยการเสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติหนาท่ี ราชการดวย

ความซ่ือสัตยสุจริต ยึดม่ันตามประมวลจริยธรรมเพ่ือบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชนทองถ่ิน ปราศจากพฤติกรรมท่ีสอไป

ในทางทุจริต การขัดกันแหงผลประโยชน และแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ 

(3) เพ่ือใหการบริหารราชการองคการบริหารสวนตำบลตรังเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล เปดเผย โปรงใส และ

ตรวจสอบได 

(4) เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันตรวจสอบและตอตานการทุจริต ให สอดคลองและ

เหมาะสมกับวัฒนธรรมทองถ่ิน 
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(5) เพ่ือยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลตรังท่ีมีประสิทธิภาพ เขมแข็ง 

และลดการทุจริต 

4. เปาหมาย 

(1) คดีทุจริตขององคการบริหารสวนตำบลตรังลดลง รอยละ 50 ในป พ.ศ. 2570 

(2) องคการบริหารสวนตำบลตรังผานเกณฑการประเมิน ITA (85 คะแนนข้ึนไป) และมีคะแนน ITA 90 คะแนน 

ข้ึนไป ในป พ.ศ. 2570 

 

คาเปาหมาย ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
จำนวนคดีทุจริตลดลง 
(คำนวณจากป 2565) 

รอยละ 10 รอยละ 20 รอยละ 30 รอยละ 40 รอยละ 50 

คะแนน ITA 70 คะแนน 75 คะแนน 80 คะแนน 85 คะแนน 90 คะแนน 

 

5. ประโยชนของการจัดทำแผน 

(1)  ผูบริหารองคการบริหารสวนตำบลตรังไดแสดงเจตจำนงสุจริตตอสาธารณชน 

(2)  องคการบริหารสวนตำบลตรังมีวัฒนธรรมสุจริต บุคลากรในองคกรมีจิตสำนึกและความตระหนักในการ ปฏิบัติ

หนาท่ีราชการดวยความซ่ือสัตยสุจริต ยึดม่ันตามประมวลจริยธรรมเพ่ือบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชน ทองถ่ินปราศจาก

พฤติกรรมท่ีสอไปในทางทุจริต การขัดกันแหงผลประโยชน และแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ 

(3)  องคการบริหารสวนตำบลตรังมีการบริหารราชการเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล เปดเผย โปรงใส และ

ตรวจสอบได 

(4)  ประชาชนมีสวนรวมในการปองกันตรวจสอบและตอตานการทุจริตขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

(5)  เพ่ือยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลตรังท่ีมีประสิทธิภาพ เขมแข็ง 

และลดการทุจริต
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สวนท่ี 2 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส (พ.ศ. 2566 – 2570) 

องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

องคการบริหารสวนตำบลตรังไดดำเนินการจัดทำแผนปฏบัิติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 

(พ.ศ. 2566 – 2570) ประกอบดวย โครงการ/ กิจกรรม/มาตรการ รวมจำนวน 20 โครงการ ดังนี้ 

 

มิติ 

 

 

ภารกิจตามมิติ 

 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570  

หมายเหตุ งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

1. การสราง 

วัฒนธรรม

สุจริต 

1.1 การเสริมสรางจิตสำนึก 

และความตระหนักแก        

บุคลากรท้ัง ขาราชการ    

การเมืองฝายบริหาร

ขาราชการการเมืองฝาย

สภา ทองถ่ิน และฝาย

ประจำของ องคการบริหาร

สวนตำบลตรัง 

1)โครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย

และระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานใหแกบุคลากร 

อบต.ตรัง ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน 

 

2) มาตรการ “สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวล

จริยธรรม ขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

 

3) โครงการสงเสริมคุณธรรมสำหรับบุคลากรองคการ

บริหารสวนตำบลตรัง 

- 

 

 

 

- 

 

 

30,000 

- 

 

 

 

- 

 

 

30,000 

- 

 

 

 

- 

 

 

30,000 

- 

 

 

 

- 

 

 

30,000 

- 

 

 

 

- 

 

 

30,000 

อยูใน

แผนพัฒนา 

ทองถ่ิน 2566 - 

2570 หนา 100 

 1.2 การเสริมสรางจิตสำนึก 

และความตระหนักแก 

ประชาชนทุกภาคสวนใน 

ทองถ่ิน 

4) โครงการสงเสริมการดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของ 

เศรษฐกิจพอเพียง 

50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 อยูใน

แผนพัฒนา 

ทองถ่ิน 2566 - 

2570 หนา 97 

  

รวม 
 

จำนวน 4 โครงการ 
จำนวน 

80,000 บาท 

จำนวน 

80,000 บาท 

จำนวน 

80,000 บาท 

จำนวน 

80,000 บาท 

จำนวน 

80,000 บาท 
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มิติ 

 

 

ภารกิจตามมิติ 

 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570  

หมายเหตุ งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

2. การบริหาร 

ราชการดวย 

ความโปรงใส 

2.1 การเปดเผยขอมูล 

สาธารณะขององคการ

บริหารสวนตำบลตรัง 

5) มาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกำกับติดตาม

การ เผยแพรขอมูลสาธารณะขององคการบริหารสวน

ตำบลตรัง 

 

- 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

 

 2.2 มาตรการสงเสริม 

คุณธรรมและความ

โปรงใส 

6) มาตรการ NO Gift Policy 

 

7) มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ

องคกร 

 

8) มาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนขององคการ

บริหารสวนตำบลตรัง 

 

9) โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอ

การ ใหบริการขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

10) มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือ 

ยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 

- 

 

- 

 

 

- 

 

 

20,000 

 

 

- 

- 

 

- 

 

 

- 

 

 

20,000 

 

 

- 

- 

 

- 

 

 

- 

 

 

20,000 

 

 

- 

- 

 

- 

 

 

- 

 

 

20,000 

 

- 

 

- 

 

 

- 

 

 

20,000 

 

 

 

 

 

 

 

 

อยูในขอ 

บัญญัติ ป 2566 



10 
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มิติ 

 

ภารกิจตามมิติ 

 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570  

หมายเหตุ งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

 2.3 มาตรการลดการใช 

ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 

11) กิจกรรม “การจัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการ

องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

12) โครงการจัดทำคูมือสำหรับประชาชนผานสื่อ

อิเล็กทรอนิกส  

13) โครงการจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน

สำหรับ เจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตำบลตรัง 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

 

- 

 

 รวม จำนวน 9 โครงการ จำนวน 

20,000บาท 

จำนวน 

20,000 บาท 

จำนวน 

20,000 บาท 

จำนวน 

20,000 บาท 

จำนวน 

20,000 บาท 

 

3. การสงเสริม 

บทบาทและการมี 

สวนรวมของภาค 

ประชาชน 

3.1 การสงเสริมให 

ประชาชนมีสวนรวม 

บริหารกิจการของคการ

บริหารสวนตำบลตรัง 

14) โครงการจัดเวทีประชาคม 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 อยูใน

แผนพัฒนา 

ทองถ่ิน 2566 -

2570หนา 106 

 3.2 การรับฟงความ 

คิดเห็น การรับและ 

ตอบสนองเรื่องรองเรียน/ 

รองทุกขของประชาชน 

15) มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของ

องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

- - - - -  

  

รวม 
 

จำนวน 2 โครงการ 
จำนวน 

20,000 บาท 

จำนวน 

20,000 บาท 

จำนวน 

20,000 บาท 

จำนวน 

20,000 บาท 

จำนวน 

20,000 บาท 
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มิติ 

 

ภารกิจตามมิติ 

 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570  

หมายเหตุ งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

4. การยกระดับ 

กลไกการ 

ตรวจสอบ การ 

ดำเนินงานของ 

องคการบริหาร

สวนตำบลตรัง 

4.1 การจัดวางระบบ 

ตรวจสอบภายใน การ 

ควบคุมภายใน และการ 

บริหารความเสี่ยงการ 

ทุจริต 

16) โครงการจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำป 

 

17) กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 

 

18) มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของ

องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

 4.3 มาตรการจัดการเรื่อง 

รองเรียนการทุจริต 

19) มาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือ 

ตรวจสอบพบการทุจริตขององคการบริหารสวนตำบล

ตรัง 

20) มาตรการจดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่อง

รองเรียน เก่ียวกับการทุจริตขององคการบริหารสวน

ตำบลตรัง 

- 

 

 

- 

- 

 

 

- 

- 

 

 

- 

- 

 

 

- 

- 

 

 

- 

 

  

รวม 
 

จำนวน 5 โครงการ 
จำนวน - บาท จำนวน - 

บาท 

จำนวน - บาท จำนวน - 

บาท 

จำนวน - 

บาท 

 

 

รวมท้ังส้ิน 
 

จำนวน 20 โครงการ 
จำนวน 

120,000 บาท 

จำนวน 

120,000บาท 

จำนวน 

120,000 บาท 

จำนวน 

120,000บาท 

จำนวน 

120,000บาท 
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สวนท่ี 3 รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ มิติท่ี 1 การสรางวัฒนธรรมสุจริต 

1.1 การเสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักแกบุคลากรท้ังขาราชการการเมืองฝายบริหาร ขาราชการการเมือง 

ฝายสภาทองถ่ิน และฝายประจำขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

1.1.1 เสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติราชการตามอำนาจหนาท่ีและการประพฤติตนตาม

ประมวลจริยธรรม 

 

ลำดับท่ี 1 

1. ชื่อโครงการ: โครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับการ ปฏิบัติงาน

ใหแกบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลตรัง ผูบริหารและสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตำบลตรัง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

องคการบริหารสวนตำบลตรังเปนตองดำเนินโครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมายและ 

ระเบียบที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน สำหรับบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลตรัง ผูบริหารและสมาชิกสภา

องคการบริหารสวนตำบลตรังง เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ความเขาใจดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของกับ

การบริหารงาน ขององคการบริหารสวนตำบลตรัง ใหแก บุคลากรองคการบริหารสวนตำบลตรัง ผูบริหารและ

สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตำบลตรัง เพื่อใหการบริหารงาน และปฏิบัติงานเปนไปอยางถูกตองชอบธรรม    

ไมเลือกปฏิบัติเกิดประโยชนสูงสุดตอ ประชาชน 

3. วัตถุประสงค 

1) เพื่อใหบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาฯ ไดเพิ่มพูนความรูความเขาใจเกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย    

ท่ีเก่ียวของในการบริหารงานองคการบริหารสวนตำบลตรัง  

2) เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาฯ ใหมีความพรอมในองคความรูเกี ่ยวกับ 

กฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวของ เปนแนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ 

3) เพื่อใหองคการบริหารสวนตำบลตรัง บริหารงานโดยยึดอำนาจหนาที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ

ในการ ปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสีย 

4. กลุมเปาหมาย 

คณะผูบริหาร สมาชิกสภาฯ บุคลากรองคการบริหารสวนตำบลตรัง จำนวน 35 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดทำโครงการ/แผนงานและขออนุมัติดำเนินโครงการ/แผน ตอผูบริหาร
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2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

สำหรับบุคลากร ผูบริหารและสมาชิกสภาฯ 

3) เผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของสำหรับบุคลากร 

ผูบริหารและสมาชิกสภาฯผานชองทางท่ีหลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ 

จดหมายขาว เปนตน 

4) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 

5) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

สำนักปลัด องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

1) มีการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของสำหรับ บุคลากร 

ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ินผานชองทางท่ีหลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรด ประชาสัมพันธ 

จดหมายขาว อยางนอย 5 ชองทาง และไมนอยกวาปละ 4 ครั้ง (เผยแพรประชาสัมพันธราย ไตรมาส) 

2) บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาฯ มีองคความรูดานกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของ เพ่ือเปนแนว 

ทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ ไมนอยกวารอยละ 80 (สำรวจโดยแบบทดสอบ/แบบประเมินผล) 

ผลลัพธ 

องคการบริหารสวนตำบลตรังมีการบริหารงานโดยยึดอำนาจหนาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับในการ 

ปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู มีสวนไดสวนเสีย      

(สำรวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 
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ลำดับท่ี 2 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการ “สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

2. หลักการและเหตุผล 

ตามท่ีองคการบริหารสวนตำบลตรังไดประกาศใชประมวลจริยธรรมขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

โดยกำหนดกลไกและระบบในการบังคับใชอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามมาตรฐานทาง

จริยธรรมดังกลาว ใหถือวาเปนการกระทำผิดทางวินัย ซึ่งมีการกำหนดขั้นตอนการลงโทษตามความรายแรงแหง

การกระทำ นอกจากนี้ สำนักงาน ก.พ. ไดกำหนดแนวทางการดำเนินการตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน

กรณีการเรี่ยไร และกรณีการใหหรือรับของขวัญหรือประโยชนอื่นใด โดยมีวัตถุประสงคเพื่อกำหนดใหขาราชการ

ตองละเวนจากการแสวงหาประโยชนท่ีมิชอบ โดยอาศัยตำแหนงหนาท่ีและไมกระทำการอันเปนการขัดกันระหวาง

ประโยชนสวนตนและประโยชนสวนรวม ตามนัยหนังสือสำนักงาน ก.พ. ท่ี นร 1013.7/ว 11 ลงวันท่ี 25 ธันวาคม 

2557 ซ่ึงองคกรปกครองสวนทองถ่ินควรนำแนวทางการดำเนินการดังกลาวมาปรับใชเปนแนวทางในการถือปฏิบัติ

โดยอนุโลม 

ดังนั้น เพื่อใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติงานและเปนที่เชื่อถือไววางใจของประชาชน องคการบริหาร

สวนตำบลตรังจึงไดจัดทำมาตรการ “สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของระบชุื่อองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน” ข้ึน เพ่ือใหบุคลากรท้ังฝายการเมืองและฝายประจำทุกระดับนำไปใชในการปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตย 

สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม ไมกระทำการอันเปนการขัดกันแหงผลประโยชนหรือการมีผลประโยชนทับซอน 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพื่อเปนเครื่องมือกำกับความประพฤติของขาราชการใหมีความโปรงใส มีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน   

ท่ีชัดเจนและเปนสากล 

 2) เพ่ือยึดถือเปนหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ ท้ังในระดับองคกร ระดับบุคคลและ

เปนเครื่องมือการตรวจสอบการทำงานดานตางๆ ขององคการบริหารสวนตำบลตรัง เพื่อใหการดำเนินงานเปนไป

ตามหลักคุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 3) เพื่อทำใหเกิดรูปแบบองคกรอันเปนที่ยอมรับ เพิ่มความนาเชื่อถือ เกิดความมั่นใจแกผูรับบริการและ

ประชาชนท่ัวไป ตลอดจนผูมีสวนไดเสีย 

 4) เพื ่อใหเกิดพันธะผูกพันระหวางองคกรและขาราชการในทุกระดับ โดยใหฝายบริหารใชอำนาจ          

ในขอบเขต สรางระบบความรับผิดชอบของขาราชการตอตนเอง ตอองคกร ตอผูบังคับบัญชาตอประชาชนและ   

ตอสังคม ตามลำดับ 

 5) เพื่อปองกันการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบและความขัดแยงทางผลประโยชนที่อาจเกิดขึ้น รวมท้ัง

เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน 

4. กลุมเปาหมาย 

 คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานจางท่ัวไป จำนวน 35 คน 
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5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการตอผูมีอำนาจ 

 2) กำหนดแนวทาง รูปแบบ และชองทางในการเผยแพรประมวลจริยธรรมสำหรับบุคคลในองคกรและ

สาธารณชน 

 3) ประสานงานบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือดำเนินการตามแนวทางและรูปแบบท่ีกำหนด 

 4) ดำเนินการเผยแพรประมวลจริยธรรมเพื่อใชเปนคานิยมสำหรับองคกร ขาราชการทุกคนพึงยึดถือเปน

แนวทางปฏิบัติควบคูไปกับระเบียบและกฎขอบังคับอ่ืนๆ ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกำหนด 

 5) ดำเนินการเผยแพร ประชาสัมพันธเก่ียวกับประมวลจริยธรรม เปดเผยเปนการท่ัวไปแกสาธารณชนใหมี

สวนรวมรับรูและรวมติดตามตรวจสอบ (ตามประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เรื่อง กำหนดให

ขอมูลขาวสารตามเกณฑมาตรฐานความโปรงใสและตัวชี้วัดความโปรงใสของหนวยงานของรัฐเปนขอมูลขาวสาร   

ที่ตองจัดไวใหประชาชนตรวจดูไดตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ    

พ.ศ. 2540 ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกำหนด) 

 6) ประเมินและติดตามผลการดำเนินการ 

 7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

  ไมใชงบประมาณดำเนินการ    

8. ผูรับผิดชอบ 

 สำนักปลัด องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 1) มีการเผยแพรประมวลจริยธรรม อยางนอย 3 ชองทาง 

  2) คณะผู บริหาร สมาชิกสภา พนักงานสวนตำบล และพนักงานจางทั ่วไป มีความรู ความเขาใจ           

แนวทางการปฏิบัติตัวตามประมวลจริยธรรม ไมนอยกวารอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินผล)  

 ผลลัพธ 

 คณะผูบริหาร  สมาชิกสภา  พนักงานสวนตำบล  พนักงานปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตำบลตรัง

ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมขององคการบริหารสวนตำบลตรัง (สำรวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
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ลำดับท่ี 3 

ช่ือโครงการ   โครงการสงเสริมคุณธรรม และจริยธรรม ขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐยุคใหมประจำป 2566 
หนวยงานดำเนินการ   สำนกังานปลัด องคการบริหารสวนตำบลตรัง อำเภอมายอ จังหวัดปตตานี 

1.หลักการและเหตุผล 
๑. พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ในหลวงรัชกาล      

ท่ี 9  เนื่องในวันขาราชการพลเรือน ๑ เมษายน ๒๕๕๓ “การทำความดีนั้น แมจะไมมีใครรูเห็น แตก็จำเปนตองทำ 
เพื ่อใหผลดีที ่เกิดขึ ้นยิ ่งเพิ ่มพูนและแผขยายกวางออกไป เปนประโยชนเปนความเจริญมั ่นคงที ่แท แกตน           
แกสวนรวม ตลอดถึงชาติบานเมืองพรอมทุกสวน ขาราชการทุกคนจึงตองตั้งใจใหหนักแนนเที่ยงตรง ที่จะกระทำ
ความดีทั้งในการประพฤติตนและการปฏิบัติงานดวยความอุตสาหะเสียสละ โดยไมหวั่นไหวยอทอตออุปสรรค
ปญหา หรือความลำบากเหนื่อยยาก” และพระบรมราโชวาทพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช   
ในหลวงรัชกาลที่ 9 เนื่องในวันขาราชการพลเรือน ๑ เมษายน พุทธศักราช ๒๕๕๕ “งานราชการทุกอยาง ไมวา
เล็กหรือใหญ งายหรือยาก ยอมมีความสำคัญอยูในงานของแผนดินดวยกันทั้งสิ้น อีกทั้งงานทุกดานทุกสาขายอม
สัมพันธเก่ียวเนื่องกัน เปนปจจัยเกื้อกูลสงเสริมกันและกันอยู ขาราชการทุกคน ทุกฝาย ทุกระดับ จึงตองไมถือตัว
แบงแยกกัน หากตองพิจารณาใหเห็นความสำคัญของกันและกัน แลวรวมงานประสานสัมพันธกัน ดวยความ     
เปนมิตร ดวยความเขาใจเห็นใจกัน และดวยความเมตตาปรองดองกัน. งานของแผนดินทุกสวน จักไดดำเนิน
กาวหนาไปพรอมเสมอกัน และยังประโยชนที่พึงประสงค คือความเจริญมั่นคง ใหเกิดแกบุคคล แกงาน และ       
แกสวนรวมไดแทจริง” 

2. ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น (ก.ถ.) ลงวันที่ 11  
มิถุนายน  2556  เรื่อง กำหนดมาตรฐานกลางทางจริยธรรมของขาราชการ และลูกจางขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินเพ่ือใหบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินยืดถือเปนแนวทางปฏิบัติและเปนเครื่องมือกำกับความประพฤติ
ของตน และกำหนดใหขาราชการ พนักงาน และลูกจางขององคกรปกครองสวนทองถิ ่นมีหนาที่ดำเนินการ         
ใหเปนไปตามกฎหมาย เพ่ือรักษาประโยชนสวนรวมและประเทศชาติ อำนวยความสะดวกและใหบริการประชาชน 
ตามหลัก      ธรรมาภบิาล โดยยดึม่ันในคานิยมของมาตรฐานจริยธรรม  9  ประการ ประกอบกับคณะอนุกรรมการ
ดานมาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม ใน ก.ถ. ไดเห็นชอบกรอบแนวทางการดำเนินการและแผนปฏิบัติการสงเสริม
มาตรฐานคุณธรรมจริยธรรม ขาราชการ พนักงานและลูกจางองคกรปกครองสวนทองถิ่น ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2559-2560 เพื่อสงเสริมใหขาราชการเละเจาหนาที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกระดับมีคุณธรรม
จริยธรรม รวมท้ังจิตสำนึกและคานยิมใหบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรม 

3. ตามความในประมวลจริยธรรมของขาราชการองคการบริหารสวนตำบลตรัง พ.ศ. 2552 
องคการบริหารสวนตำบลตรัง ไดกำหนดขอบังคับวาดวยจรรยาขาราชการขององคการบริหารสวนตำบลตรัง เพ่ือ
เปนกรอบมาตรฐานในการประพฤติปฏิบัติของขาราชการ พนักงานสวนตำบล พนักงานจางใหมีความรับผิดชอบ   
ในการปฏิบัติหนาที่ดวยความเปนธรรม ธำรงไวซึ่งศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิของขาราชการ อันจะทำใหไดรับการ
ยอมรับ เชื่อถือ และศรัทธาจากประชาชนท่ัวไป 

4. องคการบริหารสวนตำบลตรัง จึงไดจัดทำนโยบายการกำกับดูแลองคการที่ดีอันประกอบดวย
นโยบายหลัก 4 ดาน คือดานรัฐสังคม และสิ่งแวดลอม ดานผูรับบริการและผูมีสวนไดเสียดานองคการ และ         
ดานผูปฏิบัติงาน รวมถึงไดกำหนดแนวทางปฏิบัติตามนโยบายหลักดานตางๆ เพ่ือเปนแนวทางปฏิบัติ และคานิยม
รวมสำหรับองคการละบุคลากรทุกคน พึงยึดถือเปนแนวทางปฏิบัติควบคูกับกฎขอบังคับอ่ืนๆอยางท่ัวถึง 
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                      5. จากหลักการและเหตุผลดังกลาว องคการบริหารสวนตำบลตรัง จึงเล็งเห็นความสำคัญในการ
พัฒนาบุคลากรในสังกัด เพื่อใหตระหนักรูถึงการสรางจิตสำนึก ใหมีคุณธรรม จริยธรรม และปฏิบัติงานดวยความ
สุจริต  รวมท้ังมีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน วัฒนธรรมคานิยม ดวยการมีจิตสำนึกท่ีดีในการปฏิบัติงาน ประพฤติ
ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกประชาชน จึงไดจัดทำโครงการสงเสริมคุณธรรม และจริยธรรม ขาราชการและ
เจาหนาท่ีของรัฐยุคใหม ประจำป 2566 

2.วัตถุประสงค 
                      1. สงเสริมใหขาราชการและเจาหนาที ่ของรัฐทุกระดับ ไดมีความรู ความเขาใจดานวินัย 
คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาของขาราชการที่บัญญัติไวเปนขอกฎหมาย กฎ และระเบียบ เห็นความสำคัญและ
สงเสริมภาพลักษณของหนวยงานใหมีความโปรงใสและเปนธรรม 
                      2. สงเสริมใหขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐทุกระดับ มีกระบวนทัศน วัฒนธรรม และคานิยม
ในการปฏิบัติงานท่ีมุงเพ่ิมสมรรถนะและพัฒนาระบบราชการไทยโดยยึดหลักบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
                      3. เปนการสรางภาพลักษณที ่ดีขององคการบริหารสวนตำบลตรัง ในการสงเสริมคุธรรม 
จริยธรรม และธรรมาภิบาล 

3.กลุมเปาหมาย 

                      คณะผูบริหารองคการบริหารสวนตำบล  สมาชิกองคการบริหารสวนตำบล  พนักงานสวนตำบล 
พนักงานจางและพนักงานจางเหมาขององคการบริหารสวนตำบลตรัง ประมาณ  35  คน 

4. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการตอผูมีอำนาจ 

5. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

6. งบประมาณดำเนินการ 

 งบประมาณขอบัญญัติ 30,000 บาท 

7. ผูรับผิดชอบ 

 สำนักปลัด องคการบริหารสวนตำบล 

8.ตัวช้ีวัดความสำเร็จของโครงการ 

                  คณะผูบริหารองคการบริหารสวนตำบลตรัง พนักงานสวนตำบล พนักงานจางและพนักงานจางเหมา
องคการบริหารสวนตำบลตรัง จำนวนไมนอยกวารอยละ 60  มีจิตสำนึกสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมภายใน
หนวยงาน 

9.ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
                  1. ขาราชการและเจาที่ทุกระดับของรัฐไดมีความรูความเขาใจดานวินัย คุณธรรมจริยธรรมและ
จรรยาของขาราชการท่ีบัญญัติไวเปนขอกฎหมาย กฎ และระเบียบ เห็นความสำคัญและเสริมสรางภาพลักษณของ
หนวยงานใหมีความโปรงใสและเปนธรรม 
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                  2. ขาราชการและเจาหนาที ่ของรัฐทุกระดับ มีกระบวนทัศน วัฒนธรรม และคานิยมในการ
ปฏิบัติงานที่มุงเพิ่มสมรรถนะและพัฒนาระบบราชการไทยโดยยึดหลักบริหารกิจการบานเมืองที่ดีในการบริการ
ประชาชน 
                  3. องคการบริหารสวนตำบลตรังไดเสริมสรางภาพลักษณที่ดี ในการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม 
และธรรมาภิบาลเกิดข้ึนในหนวยงาน 

 
       

 
ลำดับท่ี 4 

1. ช่ือโครงการ : โครงการสงเสริมการดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

2. หลักการและเหตุผล/ความเปนมา 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กำหนดใหรัฐพึงจัดใหมียุทธศาสตรชาติ

เปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั ่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใชเปนกรอบในการจัดทำแผนตาง ๆ        

ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพ่ือใหเกิดเปนพลังผลักดันรวมกันไปสูเปาหมายดังกลาว โดยยุทธศาสตรชาติ 20 ป 

(พ.ศ. 2561 – 2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย        

ซึ่งจะตองนำไปสูการปฏิบัติเพื่อใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปน 

ประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เพื่อความสุขของคนไทยทุกคน 

องคการบริหารสวนตำบลตรังใหความสำคัญกับการปลูกฝงใหคนไทยไมโกง โดยการสงเสริมสนับสนุนใหทุกภาค 

สวนมุงสรางจิตสำนึกในการรักษาประโยชนสาธารณะ ทัศนคติเชิงบวก รวมทั้งคุณธรรม จริยธรรม และหลัก 

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใหกับทุกกลุมในสังคม ควบคูกับการปลูกฝงจิตสำนึกความซื่อสัตยสุจริต คานิยม     

ท่ี ถูกตอง สรางความตระหนักถึงภัยรายแรงของการทุจริตและการรูเทาทันการทุจริตของสังคมไทย โดยอาศัยกลไก

ทางสังคมเปนมาตรการในการลงโทษผูกระทำผิดหรือผูกระทำการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลตรัง จึงไดดำเนินโครงการสงเสริมการดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจ พอเพียง เพื่อใหประชาชนในพื้นที่นำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชในการดำเนิน 

ชีวิตประจำวันไดอยางมีประสิทธิภาพ ตระหนักถึงภัยรายแรงของการทุจริต 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใหแกประชาชน 

2) เพ่ือเสริมสรางความตระหนักถึงภัยรายแรงของการทุจริตใหแกประชาชน 

3) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาในชีวิตประจำวัน 

4. กลุมเปาหมาย 

ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตำบลตรังจำนวน 30 คน 
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5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูมีอำนาจอนุมัติ 

2) มอบหมายงานใหกับผูรับผิดชอบโครงการ และผูท่ีเก่ียวของ เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 

3) กำหนดรูปแบบ กำหนดการ และหัวขอการอบรม 

4) ประสานงานกับบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุมเปาหมาย จัดเตรียม 

เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ 

5) ดำเนินการตามรูปแบบและกำหนดการท่ีกำหนด 

6) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

50,000 บาท 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

สำนักปลัด องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

1) มีการจัดอบรมจำนวน 1 ครั้ง 

2) ประชาชนมีความรูความเขาใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถนำไปปรับใชใน ชีวิตประจำวันได 

ไมนอยกวารอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินผล) 

ผลลัพธ 

ประชาชนนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปปรับใชในชีวิตประจำวันได ไมนอยกวารอยละ 80 (สำรวจ

โดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
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มิติท่ี 2 การบริหารราชการดวยความโปรงใส 

2.1 การเปดเผยขอมูลสาธารณะขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

2.1.3 การเปดเผยขอมูลและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

 

ลำดับท่ี 5 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของ 

องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

2. หลักการและเหตุผล 

องคการบริหารสวนตำบลตรังมีอำนาจหนาท่ีในการจัดทำบริการสาธารณะ ท้ังในเรื่องการจัดหารายไดและ

การ ใชจายเงินและการบริหารงานตางๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ การท่ีองคการบริหารสวน

ตำบลตรังจะบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงานดวยความ

ซ่ือสัตย สุจริต มีความโปรงใส และสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 

ดังนั้นเพื่อสรางความโปรงใสในการบริหารราชการ และเปดโอกาสใหประชาชนสามารถตรวจสอบ ขอมูล

ขาวสารขององคการบริหารสวนตำบลตรังได จึงไดจัดทำมาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และมาตรการกำกับ 

ติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะขององคการบริหารสวนตำบลตรังเพ่ือใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารใหเปนไป

ตาม กฎหมาย ระเบียบกฎขอบังคับท่ีกำหนดไวรวมท้ังจัดใหมีการปดประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวของกับ 

การปฏิบัติราชการที่เปนประโยชนตอประชาชน เพื่อสงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการ 

ติดตามตรวจสอบการบริหารราชการขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎขอบังคับท่ีกำหนดไว เชน ขอมูล

ขาวสารท่ีเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การจัดซ้ือ จัดจาง ฯลฯ 

2) เพื่อกำกับติดตามการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานที่เกี่ยวของใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ 

กฎขอบังคับท่ีกำหนด 

3) เพ่ือกำกับติดตามหนวยงานท่ีเก่ียวของใหปดประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวของกับการ ปฏิบัติ

ราชการท่ีเปนประโยชนตอประชาชน 

4) เพ่ือใหการบริหารราชการเกิดความโปรงใส และประชาชนสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 

4. กลุมเปาหมาย 

ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตำบลตรัง 

5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดตั้งคณะทำงานจัดทำมาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพรขอมูล 

สาธารณะขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 
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2) ประชุมคณะทำงานฯ 

2.1) กำหนดแนวทาง/มาตรการเพื่อกำกับติดตามหนวยงานที่เกี ่ยวของใหเผยแพรขอมูลของ องคการ

บริหารสวนตำบลตรังตอสาธารณชน โดยพิจารณาใหมีการเผยแพรขอมูลที่เปนประโยชนกับสาธารณชนใหเปน 

ปจจุบันทางเว็บไซตขององคการบริหารสวนตำบลตรังและสื่อออนไลนรูปแบบอื่น ๆ และชองทางที่หลากหลาย    

ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 

2.1.1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแก โครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน ขอมูล ผูบริหาร อำนาจหนาท่ี 

แผนยุทธศาสตร หรือแผนพัฒนาหนวยงาน ขอมูลการติดตอ กฎหมายที ่เกี ่ยวของ ขาว ประชาสัมพันธ              

การปฏิสัมพันธขอมูล เครือขายสังคมออนไลน (Social Network) 

2.1.2) การบริหารงาน ไดแก แผนการดำเนินงาน รายงานการกำกับติดตามการ ดำเนินงานประจำปรอบ 

6 เดือน รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำป คูมือหรือมาตรฐานการ ปฏิบัติงาน คูมือหรือมาตรฐาน

การใหบริการ ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจ การใหบริการ E – Service 

2.1.3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจำป รายงาน การกำกับติดตาม

การใชจายงบประมาณประจำปรอบ 6 เดือน รายงานการกำกับติดตามการใชจายงบประมาณ ประจำป แผนการ

จัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา พัสดุ สรุปผลการ

จัดซ้ือจัดจาง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 

2.1.4) การบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากร บุคคล การดำเนินการ

ตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากร บุคคล รายงานผลการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบคุคล 

2.1.5) การสงเสริมความโปรงใส ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการ เปดโอกาสใหเกิดการ

มีสวนรวม 

2.2) กำหนดแนวทาง/มาตรการกำกับติดตามหนวยงานท่ีเก่ียวของ เผยแพรขอมูลขาวสารการ ใหบริการ

ตางๆ กฎเกณฑ ขอกฎหมาย ขอบังคับ และสถานท่ีใหบริการอยางชัดเจน เพ่ือเปนประโยชนตอ ประชาชน 

3) ติดตามผลการดำเนินการตามมาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร ขอมูล

สาธารณะขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

4) รายงานผลการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของระบุชื่อ 

องคการบริหารสวนตำบลตรังใหผูบริหารทราบ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

สำนักปลัด/กองคลัง/กองชาง/ องคการบริหารสวนตำบลตรัง 
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9.ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

1) มีการเปดเผยขอมูลสาธารณะท่ีเปนประโยชนกับสาธารณชนใหเปนปจจุบันทางเว็บไซตขององคการ

บริหารสวนตำบลตรังและสื่อออนไลนรูปแบบอ่ืน ๆ และชองทางท่ีหลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 

- ขอมูลพนฐาน 

- การบริหารงาน 

- การบริหารเงินงบประมาณ 

- การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

- การสงเสริมความโปรงใส 

2) มีการเผยแพรขอมูลสาธารณะใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎขอบังคับท่ีกำหนดไว 

3) กำกับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของหนวยงานท่ีเก่ียวของใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ 

กฎขอบังคับท่ีกำหนด 

4) กำกับติดตามหนวยงานท่ีเก่ียวของใหปดประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติ 

ราชการท่ีเปนประโยชนตอประชาชน 

ผลลัพธ 

1) ประชาชนมีความพึงพอใจตอการเผยแพรขอมูลสาธารณะขององคการบริหารสวนตำบลตรังไมต่ำกวา

รอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจ) 

2) ภาคประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบการบริหารราชการขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 
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2.2 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

2.2.2 การจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

 

 

ลำดับท่ี 6 

 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการ NO Gift Policy 

2. หลักการและเหตุผล 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที ่ (21) การตอตานการทุจริตและ 

ประพฤติมิชอบ ไดกำหนดแผนปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดใหการพัฒนาคานิยมของ 

นักการเมืองใหมีเจตนารมณที่แนวแนในการทำตนเปนแบบอยางที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตยสุจริต   

เห็นแกประโยชนสวนรวม เปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือนำไปสูเปาหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริต และ

ประพฤติมิชอบ” อีกทั้งแผนการปฏิรูปประเทศ ดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ประเด็น ปฏิรูปดานการปองปราม ไดกำหนดกลยุทธใหหัวหนาสวนราชการ หัวหนาหนวยงานของรัฐ หรือ

ผูบังคับบัญชา มีมาตรการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรในการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

และเปน ตัวอยางในการบริหารงานดวยความซ่ือตรงและรับผิดชอบ กรณีปลอยปละละเลยไมดำเนินการใหถือเปน 

ความผิดวินัยหรือความผิดทางอาญา 

องคการบริหารสวนตำบลตรังเล็งเห็นถึงความสำคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริตในระดับ

ทองถ่ินเอง มีความมุงม่ันท่ีจะบริหารราชการใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนในทองถ่ิน มีการบริหารใหเปนไปตาม 

หลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ใหความสำคัญกับการตอตานการทุจริตและการมีสวนรวมของประชาชน 

ผูบริหารไดใหความสำคัญกับการบริหารงานเพื่อปองกันการทุจริตเปนอยางยิ่ง จึงไดเสริมสรางวัฒนธรรม องคกร 

ในการปองกันการทุจริตโดยการจัดทำมาตรการ NO Gift Policy ขึ้น เพื่อหลีกเลี่ยงการกระทำอันอาจมี ผลตอ

ดุลพินิจ หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหนาท่ีซ่ึงนำไปสู การเลือกปฏิบัติ หรือกอใหเกิดผลประโยชนทับซอน 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมในการปองกันการทุจริตขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

2) เพ่ือแสดงเจตจำนงสุจริตของผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวน

ตำบลตรัง มีวัฒนธรรมองคกร NO Gift Policy 

4. กลุมเปาหมาย 

คณะผูบริหาร สมาชิกสภาฯ และบุคลากร องคการบริหารสวนตำบลตรัง จำนวน 35 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

1) ผูบริหารและบุคลากรจัดประชุมเพ่ือรวมกันจัดทำมาตรการ “NO Gift Policy ไมรับ – ไมให” 

2) จัดทำประกาศใช NO Gift Policy พรอมแนวทางการดำเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy 

3) ผูบริหารประกาศใช NO Gift Policy 
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4) เผยแพรประกาศใช NO Gift Policy ใหแกบุคคลภายในองคกรและสาธารณชนใหรับทราบโดยท่ัวกัน 

5) ประเมินผลและติดตามผลการใชมาตรการ NO Gift Policy 

6) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบ 

สำนักปลัด องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

1) มีประกาศใช NO Gift Policy จำนวน 1 ฉบับ 

2)  ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวนตำบลตรังดำเนินการตาม 

แนวทาง NO Gift Policy จำนวนรอยละ 100 (สำรวจโดยใชแบบประเมิน/แบบสำรวจ) 

ผลลัพธ 

คณะผูบริหารทอง บุคลากร สมาชิกสภาฯ องคการบริหารสวนตำบลตรัง ไมมีเรื่องรองเรียนเรื่องสินบน 
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ลำดับท่ี 7 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

2. หลักการและเหตุผล 

องคการบริหารสวนตำบลตรังใหความสำคัญในการดำเนินการเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของ 

หนวยงาน โดยการจัดทำ “มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลองคการบริหารสวนตำบลตรัง” 

เพื ่อปรับปรุง พัฒนาดานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน ใหมีความพรอมในการปฏิบัติงานตาม

ภาระหนาที่ดวย ความรับผิดชอบตามหลักมาตรฐาน โปรงใส เทาเทียมกัน และมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเสริมสราง

วัฒนธรรม องคกรดานคุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงาน 

3. วัตถุประสงค 

เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

4. กลุมเปาหมาย 

คณะผูบริหาร สมาชิกสภาฯ และบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลตรัง จำนวน 35 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

1)   จัดตั้งคณะทำงานสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน 

2) ประชุมคณะทำงานฯ เพ่ือดำเนินการ ดังนี้ 

2.1)  วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน 

ภาครัฐ (ITA) 

2.2) จัดทำมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน ใหดีข้ึน ซ่ึงตอง

สอดคลองตามผลการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส โดยตองมี รายละเอียดตางๆ เชน การ

กำหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเก่ียวของ การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การ กำหนดแนวทางการกำกับติดตาม

ใหนำไปสูการปฏิบัติและการรายงานผล เปนตน 

3) เผยแพรผลการวิเคราะหและมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปรงใสบนเว็บไซตของ 

องคการบริหารสวนตำบลตรังรวมถึงชองทางอ่ืนๆ 

4) ประชุมชี้แจงสรางความรูความเขาใจในการดำเนินการมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความ 

โปรงใส  

5) ปฏิบัติตามมาตรการ 

6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ 

7) รายงานผลการดำเนินการ 

8) เผยแพรรายงานผลการดำเนินงานใหสาธารณชนทราบผานชองทางตางๆ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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7. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบ 

สำนักปลัด องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต มีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

ผลลัพธ องคการบริหารสวนตำบลตรังมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป) 
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ลำดับท่ี 8 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนองคการบริหารสวนตำบลตรัง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี กำหนดใหมีการบริหาร 

ราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชนสูงสุดกับประชาชน รวมท้ัง 

พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 ได กำหนดการ

ดำเนินการเพ่ือปองกันมิใหเกิดการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม 

ทั้งนี้ องคการบริหารสวนตำบลตรังใหความสำคัญกับการดำเนินการเพื่อปองกันมิใหเกิดการดำเนินการ   

ท่ีขัดกัน ระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม จึงไดจัดทำ “มาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนของ 

องคการบริหารสวนตำบลตรัง” 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือใหการปฏิบัติงานโปรงใส สามารถตรวจสอบได 

2) เพ่ือใหหนวยงานมีระบบปองกันผลประโยชนทับซอน 

3) เพ่ือปองกันการใชจายเงิน เพ่ือสงเสริมธุรกิจของตนและพวกพอง 

4. กลุมเปาหมาย 

คณะผูบริหาร บุคลากร สมาชิกสภาฯ องคการบริหารสวนตำบลตรัง จำนวน 35 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดทำมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

2) จัดทำประกาศและแนวทางการดำเนินการตามมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนขององคการ

บริหารสวนตำบลตรัง และเผยแพรใหสาธารณชนไดทราบท่ัวกัน 

3) จัดทำคูมือการปฏิบัติงานในการตรวจสอบบุคลากรในหนวยงานถึงความเก่ียวของกับผูเสนองานใน การ

จัดหาพัสดุ และเผยแพรใหสาธารณชนไดทราบท่ัวกัน 

4) ปรับปรุงข้ันตอนการจัดหาพัสดุ โดยมีการตรวจสอบบุคลากรในหนวยงานถึงความเก่ียวของกับผู เสนอ

งานในการจัดหาพัสดุ เพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน 

5) ดำเนินการตามมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนของหนวยงาน 

6) รายงานผลการดำเนินการและเผยแพรรายงานผลแกสาธารณชน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบ 

สำนักปลัด องคการบริหารสวนตำบลตรัง 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต มีประกาศใชมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอน จำนวน 1 ฉบับ 

ผลลัพธ จำนวนขอรองเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจาง ลดลง 
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ลำดับท่ี 9 

1. ช่ือโครงการ : โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการใหบริการขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

2. หลักการและเหตุผล 

พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั ้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคการบริหารสวนตำบลตรัง          

พ.ศ. 2542 ได กำหนดอำนาจและหนาที่ในการจัดระบบบรกิารสาธารณะขององคการบริหารสวนตำบลตรังโดยใหมี

อำนาจและหนาท่ี จัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่น บริหารกิจการในเขตองคการ

บริหารสวนตำบลตรังและ ภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคการบริหารสวนตำบลตรังมุงหวังใหเกิดความ

คลองตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงานขององคการบริหาร

สวนตำบลตรังไดมากขึ้น โดยองคการบริหารสวนตำบลตรังตองนำหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาลมาใช

ในการบริหารงาน ซึ่งจะสงผลใหตอบสนอง ความตองการของประชาชนในทองถิ่นไดอยางแทจริง ทั้งนี้การเพิ่มข้ึน

ของประชากร ตลอดจนภาวการณในยุค โลกาภิวัตนที่ประชาชนมีชองทางในการเขาถึงแหลงขอมูลไดมากข้ึน      

ยอมสงผลกระทบตอการดำเนินกิจกรรม ขององคการบริหารสวนตำบลตรังโดยเฉพาะอยางยิ่งในดานการใหบริการ

ท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จึงไดจัดทำ โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการใหบริการของ

องคการบริหารสวนตำบลตรัง เพื่อใหสามารถ พัฒนาการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ใหสอดคลองกับความตองการของ

ประชาชน และสามารถปรับปรุงการ ปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตำบลตรังใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

ตามหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือหลักธรรมาภิบาล ตอไป 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

2) เพ่ือทราบถึงปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะจากการใหบริการประชาชนขององคการบริหารสวน

ตำบลตรัง 

3) เพ่ือสรางชองทางใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะเก่ียวกับการใหบริการองคการ

บริหารสวนตำบลตรัง 

4. กลุมเปาหมาย 

ประชาชนผูรับบริการในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตำบลตรัง จำนวน 100 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

1) เก็บรวบรวมขอมูลในการใหบริการประชาชนตามอำนาจหนาท่ีและภารกิจขององคการบริหารสวน

ตำบลตรังอยางนอยตองครอบคลุมดานตางๆ ดังนี้ 

1.1) ดานโครงสรางพ้ืนฐาน 

1.2) ดานงานสงเสริมคุณภาพชีวิต 

1.3) ดานการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรยีบรอย 

1.4) ดานการวางแผน การสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการทองเท่ียว 

1.5) ดานการบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม 

1.6) ดานการศึกษา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปญญาทองถ่ิน 
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2) จัดทำระบบประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูมาติดตอหรือรับบริการ ณ จุดใหบริการใน 

รูปแบบท่ีงายและสะดวก เชน ประเมินผาน QR Code หรือระบบกดปุมแสดงความพึงพอใจแบบธนาคาร 

3) จัดใหประชาชนไดประเมินความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงาน 

4) สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ และรายงานผลการประเมินใหผู บริหารทองถิ่นทราบ อยางนอย        

ปละ 2 ครั้ง 

5) เผยแพรผลการประเมินความพึงพอใจใหบุคลากรภายในหนวยงาน และสาธารณชนไดรับทราบผาน 

ชองทางที่หลากหลาย เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ จดหมายขาว เสียงตามสาย หอกระจายขาว

เปนตน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณท่ีใชในการดำเนินการ 

ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบ 

สำนักปลัด องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต มีระบบ/ชองทางใหประชาชนประเมินความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงาน  

ผลลัพธ จำนวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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2.2.3 การจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

 

ลำดับท่ี 10 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 

2. หลักการและเหตุผล 

องคการบริหารสวนตำบลตรังใหความสำคัญกับการปองกันการทุจริตและยกระดับมาตรฐานการปองกัน

การทุจริตใหมีความโปรงใสความสุจริต และบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชน จึงไดดำเนินการจัดทำ “แผนปฏิบัติ 

การปองกันการทุจริต เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลตรัง(พ.ศ. 2566 – 2570)” 

เพื่อใหองคการบริหารสวนตำบลตรังบริหารงานเพื่อปองกันการทุจริตตามหลัก ธรรมาภิบาล และยกระดับคุณธรรม 

และความโปรงใสของหนวยงาน 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือยกระดับการบริหารงานเพ่ือปองกันการทุจริตขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

2) เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

4. กลุมเปาหมาย 

คณะผูบริหาร สมาชิกสภาฯ และบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลตรัง จำนวน 35 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดตั้งคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส ของ

องคการบริหารสวนตำบลตรัง    

2) ประชุมคณะทำงานฯ เพื่อศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการ 

ทุจริต, วิเคราะหประเมินความเสี่ยงการทุจริต, จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 

3) เผยแพรแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ชองทาง ที่กำหนด รวมถึงรายงานการทำแผนฯ 

แกหนวยงานที่เกี ่ยวของ เชน รายงานการทำแผนฯ ใหแก สำนักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผานระบบ รายงานและ

ติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตขององคการบริหารสวนตำบลตรัง (E – PlanNACC) 

ทางเว็บไซตสำนักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เปนตน 

4) ประชุมชี้แจงสรางความรูความเขาใจในการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ใหแก 

เจาหนาท่ีและหนวยงานท่ีเก่ียวของนำแผนฯ ไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 

5) ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 

6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 

7) รายงานผลการดำเนินการแกผู บริหารและหนวยงานที่เกี ่ยวของ เชน รายงานการทำแผนฯ ใหแก 

สำนักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผานระบบรายงานและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการ องคการ

บริหารสวนตำบลตรัง (E – PlanNACC) ทางเว็บไซตสำนักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เปนตน 

8) เผยแพรรายงานผลการดำเนินงานใหสาธารณชนทราบผานชองทางตางๆ 

http://www.nacc.go.th/
http://www.nacc.go.th/
http://www.nacc.go.th/
http://www.nacc.go.th/
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6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบ 

สำนักปลัด องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต มีแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหาร

สวนตำบลตรัง พ.ศ. 2566 - 2570 

ผลลัพธ องคการบริหารสวนตำบลตรัง มีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป)  
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2.3 มาตรการลดการใชดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 

2.3.1 จัดทำขอตกลงระหวางบุคลากรในองคกรใหปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความซ่ือสัตยสุจริต มี คุณธรรม

จริยธรรม ใชดุลพินิจดวยความสุจริตภายใตกรอบธรรมาภิบาล 

 

ลำดับท่ี 11 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรม “การจัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนตำบลตรัง” 

2. หลักการและเหตุผล 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติวาการ ปฏิบัติ

หนาที่ของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ด ีโดยเฉพาะอยางยิ่งใหคำนึงถึงความ รับผิดชอบของ

ผู ปฏิบัติงานการมีสวนรวมของประชาชนการเปดเผยขอมูล การติดตาม ตรวจสอบ และการ ประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตามความเหมาะสมของแตละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกาวาดวย หลักเกณฑและวิธีการ

บริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 กำหนดไววา เพื่อประโยชนในการ ปฏิบัติราชการใหเกิดผล

สัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอตอคณะรัฐมนตรีเพื่อกำหนดมาตรการกำกับการปฏิบัต ิราชการ โดยวิธีการจัดทำความตก

ลงเปนลายลักษณอักษร หรือโดยวิธีการอื่นใด เพื่อแสดงความรับผิดชอบใน การปฏิบัติราชการ รวมทั้งมาตรา 45 

กำหนดใหสวนราชการ จัดใหมีคณะผูประเมินอิสระดำเนินการ ประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

เก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการใหบริการ ความพึง พอใจของประชาชนผูรับบริการ ความคุมคาในภารกิจ 

ท้ังนี้ตามหลักเกณฑ วิธีการ และระยะเวลาท่ีกำหนด 

องคการบริหารสวนตำบลตรังจึงไดจัดใหมีการจัดทำขอตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ โดยมีการ

ลงนาม ในขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกองคการบริหารสวนตำบลตรังกับปลัดองคการบริหารสวนตำบล

ตรัง ละหัวหนาสำนักปลัด/ผูอำนวยการกอง และใหมีการลงนามจัดทำขอตกลงทุกป เพื่อประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือใหการปฏิบัติราชการตามขอตกลงการปฏิบัติราชการของหนวยงานระดับสำนัก/กอง เปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกำหนด 

2) เพ่ือใชเปนแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับสำนัก/กอง/ฝาย ตามขอตกลงการ 

ปฏิบัติราชการ 

4. กลุมเปาหมาย 

พนักงานสวนตำบลและพนักงานจางขององคการบริหารสวนตำบลตรัง จำนวน 19 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดทำขอตกลงผลงานกับผูใตบังคับบัญชาเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน โดยจัดทำขอตกลงการ 

ปฏิบัติราชการ ในระดับสำนัก/กอง เพื่อใหการดำเนินงานตามขอตกลงการปฏิบัติราชการดังกลาวบรรลุ เปาหมาย

อยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนด และรับสิ่งจูงใจตามระดับผลงาน โดยไดมีการ

ลงนามบันทึกขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกกับปลัดองคการบริหารสวนตำบลตรังและปลัดองคการ
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บริหารสวนตำบลตรังกับหัวหนาหนวยงานในสังกัด พรอมคณะทำงานไดรวมกันพิจารณาและเลือก ตัวชี้วัดใน

ประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแตละมิติ ดังนี้ 

1.1) การบริหารราชการเพ่ือใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน 

1.2) การบริหารราชการเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจ 

1.3) การบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจ 

1.4) การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

1.5) การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน 

1.6) การพัฒนาความรูและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

2) ชี้แจงสำนัก/กองๆ และผูปฏิบัติงานทราบ และทำความเขาใจเก่ียวกับตัวชี้วัด และกรอบ การ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

3) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดใหมีผลการปฏิบัติราชการอยางเหมาะสม เชน 

- ศึกษาขอมูล และเอกสารหลักฐานตางๆ เชน รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรอง การปฏิบัติ

ราชการรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน และเอกสารท่ีเก่ียวของกับการดำเนินการตามตัวชี้วัด เปนตน 

- ติดตามผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด โดยการประสานงานกับผูกำกับดูแลตัวชี้วัด และผู จัดเก็บขอมูล 

เพ่ือใหการดำเนินการเปนไปตามเปาหมายท่ีกำหนด และการมีสวนรวมของผูบริหารของ หนวยงานในการกำกับดูแล

และติดตามผลการดำเนินงานดังกลาว 

4) รับฟงความคิดเห็นของหนวยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัด เพื่อใหการดำเนินงานบรรลุตามเปาหมายหรือ 

ตัวชี้วัดท่ีกำหนด 

5) วัดผลลัพธท่ีไดจากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับคาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน 

6) ประสานงานกับหนวยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีที่การประเมินผลการ ปฏิบัติ

ราชการในเบื้องตนไมเปนไปตามเปาหมายที่กำหนด เพื่อหาแนวทางแกไขใหการปฏิบัติงานบรรลุผล สัมฤทธิ์ตาม

เปาหมายท่ีกำหนดไว 

7) รายงานผลการดำเนินงาน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

สำนักปลัด/กองคลัง/กองชาง/ องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต มีการจัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการระดับสำนัก/กอง 

          ผลลัพธ จำนวนขอรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหนวยงานลดลง 
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2.3.2 มีการจัดทำแผนภูมิข้ันตอน/คูมือการปฏิบัติงานและระยะเวลาการดำเนินการเกี่ยวกับการ บริการ

ประชาชน รายละเอียดท่ีเกี่ยวของในแตละข้ันตอน เปดเผย ณ ท่ีทำการและในระบบเครือขาย สารสนเทศของ

องคกรปกรองสวนทองถิ่น 

 

ลำดับท่ี 12 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดทำคูมือสำหรับประชาชนผานส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

ปจจุบันหนวยงานภาครัฐมีกฎหมายวาดวยการอนุญาตจำนวนมาก กำหนดใหการประกอบกิจการของ 

ประชาชนตองผานการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การขึ ้นทะเบียน และการแจง ในการขออนุญาต 

ดำเนินการตาง ๆ กับหนวยงานของรัฐไมวาแหงเดียว หรือหลายแหง อีกท้ังกฎหมายบางฉบับไมไดกำหนด ระยะเวลา 

เอกสารและหลักฐานที่จำเปน รวมถึงขั้นตอนในการพิจารณาไวอยางชัดเจน ทำใหเกิดความ คลุมเครือ ไมชัดเจน  

อันเปนการสรางภาระแกประชาชนอยางมากและเปนอุปสรรคตอการเพ่ิมขีด ความสามารถในการประกอบธุรกิจของ

ประเทศในเวทีการคาโลก ดังนั้น เพ่ือใหมีกฎหมายกลางท่ีมีหลักเกณฑ วิธีการ ข้ันตอน ระยะเวลา คาใชจาย เอกสาร

หรือหลักฐานที่ใชประกอบคำขอ สถานที่ใหบริการ คาธรรมเนียม อีกทั้งเปนการลดตนทุนของประชาชน และเพ่ิม

ประสิทธิภาพ ในการใหบริการของภาครัฐ ใหเกิดความโปรงใส ในการปฏิบัติราชการ ลดการใชดุลยพินิจของ

เจาหนาท่ี เปดเผยขั ้นตอน ระยะเวลาใหประชาชนทราบที่ชัดเจน จึงจำเปนตองจัดทำคู มือสำหรับประชาชน        

ผานระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติอำนวยความสะดวกในการ พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

ที่กำหนดใหการกระทำใดจะตองไดรับอนุญาต ผูอนุญาตจะตอง จัดทำ “คูมือสำหรับประชาชน เพื่ออำนวยความ

สะดวกใหแกประชาชนผูมารับบริการโดยตรงหรือหนวยงาน ภาคเอกชนที่มารับบริการจากหนวยงานของรัฐ        

โดยสามารถสืบคนไดจากเว็บไซตขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

3. วัตถุประสงค 

1) เพื่อใหมีคูมือสำหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง 

ราชการ พ.ศ. 2558 กำหนด 

2) เพื่อเปนการอำนวยความสะดวกในการติดตอขอรับบริการของประชาชน โดยใหมีขอมูลที่ชัดเจน 

เก่ียวกับหลักเกณฑวิธีการ ข้ันตอน ระยะเวลา คาใชจาย เอกสารหรือหลักฐานท่ีใชประกอบคำขอ สถานท่ี ใหบริการ 

3) เพ่ือลดคาใชจายในการมาติดตอขอรับบริการของประชาชน 

4) เพ่ือยกระดับการพัฒนาการใหบริการ และสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวน

ตำบลตรัง 

4. กลุมเปาหมาย 

ประชาชนและผูรับบริการขององคการบริหารสวนตำบลตรัง จำนวน 100 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

1) แตงตั้งคณะทำงานในการจัดทำคูมือสำหรับประชาชน 

2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทำคูมือสำหรับประชาชน 
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3) จัดทำคูมือสำหรับประชาชนอยางนอยตองประกอบดวย หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการยื่น    

คำขอ ข้ันตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานท่ีตองใช เปนตน 

4) ปดประกาศคูมือสำหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพรประชาสัมพันธผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

5) ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

สำนักปลัด/กองคลัง/ กองชาง องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

มีคูมือสำหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 

๒๕๕๘ กำหนด เผยแพรผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

ผลลัพธ 

1) ประชาชนผูรับบริการขององคการบริหารสวนตำบลตรังมีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของ 

องคการบริหารสวนตำบลตรังไมนอยกวา รอยละ 80  (สำรวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ) 

2) จำนวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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ลำดับท่ี 13 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตำบลตรัง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั ้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคการบริหารสวนตำบลตรัง         

พ.ศ. 2542 และ ที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2549 ไดกำหนดอำนาจหนาท่ี รวมทั้งภารกิจเกี่ยวกับการบริการ 

สาธารณะแก ประชาชนในองคการบริหารสวนตำบลตรัง  ไวเปนจำนวนมาก โดยบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลตรัง 

ผูซึ่งมีหนาที่ใหบริการสาธารณะแกประชาชนในทองถิ่นมีภารกิจที่ตองปฏิบัติงานที่หลากหลาย ดังนั้น จึงมีความ

จำเปนที่จะตองจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพื่อใหการปฏิบัติงานเปน มาตรฐานเดียวกัน โดยคูมือการ

ปฏิบัติงาน (Work Manual) เปรียบเสมือนแผนที ่บอกเสนทางการทํางานที ่มี จุดเริ ่มตน และจุดสิ ้นสุดของ

กระบวนการ ระบุถึงขั้นตอน และรายละเอียดของกระบวนการตาง ๆ มักจัดทําขึ้นสําหรับงานที่มีความซับซอน      

มีหลายขั้นตอน และเกี่ยวของกับหลายคน สามารถปรับปรุง เปลี่ยนแปลงเมื่อมี การเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน 

ท้ังนี้ เพ่ือใหผูปฏิบัติงานไวใชอางอิงมิใหเกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 

3. วัตถุประสงค 

        1) เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนมาตรฐานเดียวกัน 

          2) เพ่ือใหผูปฏิบัติงานทราบและเขาใจวาควรทําอะไรกอนและหลัง ควรปฏิบัติงานอยางไร เม่ือใด กับใคร

    

  

3) เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลองกับนโยบาย วิสัยทัศน ภารกิจ และ เปาหมายขององคกร 

4) เพ่ือใหผูบริหารติดตามงานไดทุกข้ันตอน 

4. กลุมเปาหมาย 

พนักงานและพนักงานจางขององคการบริหารสวนตำบลตรัง จำนวน 19 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

1) แตงตั้งคณะทำงานในการจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาท่ีองคการบริหารสวน

ตำบลตรัง 

2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาท่ีองคการ

บริหารสวนตำบลตรัง 

3) จัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตำบลตรังเพ่ือใหยึดถือ

ปฏิบัติให เปนมาตรฐานเดียวกัน โดยใหมีรายละเอียดของการปฏิบัติงาน เชน เปนคูมือปฏิบัติงานภารกิจใด สำหรับ 

เจาหนาท่ีหรือพนักงานตำแหนงใด กำหนดวิธีการข้ันตอนในการปฏิบัติงาน 

4) ปดประกาศคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตำบลตรังเพ่ือให

บุคลากร องคการบริหารสวนตำบลตรัง และประชาชนทราบ โดยเผยแพรประชาสัมพันธผานสื่ออิเล็กทรอนิกส เชน 

เว็บไซตขององคการบริหารสวนตำบลตรัง สื่อออนไลน ฯลฯ 

5) ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 

6) รายงานผลการดำเนินการ 
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6. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

สำนักปลัด/กองคลัง/กองชาง องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

มีคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตำบลตรังทำใหการปฏิบัติงาน

เปน มาตรฐานเดียวกัน 

ผลลัพธ 

ขอรองเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีลดลง 
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มิติท่ี 3 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน 

3.1 การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมบริหารกิจการขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

3.1.1 การมีสวนรวมในการจัดทำแผนพัฒนา การจัดทำงบประมาณ 

 

ลำดับท่ี 14 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดเวทีประชาคม 

2. หลักการและเหตุผล 

องคการบริหารสวนตำบลตรังเห็นความสำคัญของการสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมอยางกวางขวางและ

เทาเทียม โดยใหประชาชน กลุมองคกร ชุมชน เครือขายทั้งภาครัฐและเอกชนไดมีโอกาสแสดงออกถึงศักยภาพ 

ความ คิดเห็น ความตองการ เปดโอกาสใหภาคประชาชนไดมีสวนรวมในการรับรู รวมกำหนดแนวทางการ

ดำเนินงาน รวมตัดสินใจ รวมติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลตรัง  เวที ประชาคม

ขึ้น เพื่อจะไดมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในการดำเนินกิจการตามอำนาจหนาที่ ขององคการ

บริหารสวนตำบลตรัง โดยเฉพาะการดำเนินกิจการท่ีจะมีผลกระทบตอความเปนอยู และสุขอนามัยของ ประชาชน

ในชุมชุน เพ่ือนำมาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทำแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถ่ิน อยางมี ประสิทธิภาพ และ

กอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนอยางแทจริง 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือจัดใหมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ท่ีเก่ียวของในการดำเนินกิจการตาม อำนาจ

หนาท่ีขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

2) เพ่ือรับทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของประชาชน 

3) เพ่ือเปดโอกาสใหประชาชนไดรวมกระบวนการ รวมคิด รวมทำ รวมแกปญหา และสงเสริมระบอบ 

ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม 

4) เพ่ือนำมาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทำแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถ่ิน อยางมีประสิทธิภาพ 

5) เพ่ือสงเสริมใหเกิดเครือขายภาคประชาสังคม 

6) เพ่ือจัดเก็บขอมูลพ้ืนฐานท่ีเปนมาตรฐานสามารถนำไปใชประโยชนในการจัดทำแผนชุมชนและ 

วางแผนพัฒนาทองถ่ิน 

4. กลุมเปาหมาย 

ประชาชนในพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตำบลตรัง หมู 1 – 4  จำนวน 200 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดทำคำสั่งมอบหมายหนวยงานท่ีเก่ียวของดำเนินการจัดเวทีประชาคม 

2) จัดเวทีประชาคม โดยสงเสริมและเปดโอกาสใหประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือเขารวม 

ประชุมประชาคม เพื่อกำหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาทองถิ่นดวยความสมัครใจ ตามวันเวลา และ 

สถานที่ที่เหมาะสม สอดคลองกับวิถีชุมชน ไมชี้นำ และครอบคลุมจำนวนประชากรตามสัดสวนทุกพื้นท่ี อยาง 

เสมอภาค และเทาเทียมกัน 
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3) นำผล/ขอเสนอตางๆ จากการประชาคม/รับฟงความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อนอยางเปน 

รูปธรรม ผานการจัดทำแผนพัฒนาทองถ่ิน /ขอบัญญัติงบประมาณรายจาย 

4) ติดตามประเมินผลการจัดทำแผนพัฒนาทองถ่ิน เสนอผูบริหาร และประกาศใหประชาชนทราบ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

30,000 บาท 

8. ผูรับผิดชอบ 

สำนักปลัด องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดสวนทุกพื้นท่ี อยางเสมอภาค และ    

เทาเทียมกัน 

ผลลัพธ 

1) ไดรับทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของประชาชนในแตละชุมชน 

2) เกิดเครือขายภาคประชาชน 

3) มีขอมูลพ้ืนฐานชุมชนท่ีไดมาตรฐานสำหรับใชในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาทองถ่ิน 
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3.2 การรับฟงความคิดเห็น การรับและตอบสนองเรื่องรองเรียน/รองทุกขของประชาชน 

3.2.1 มีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ในการดำเนินกิจการ ตามอำนาจหนาท่ีของ องคการ

บริหารสวนตำบลตรังโดยเฉพาะการดำเนินกิจการท่ีจะมีผลกระทบตอความเปนอยู และสุขอนามัยของ 

ประชาชนในทองถิ่น 

3.2.2 มีระบบและชองทางใหประชาชนในทองถิ่นสามารถรองเรียน/รองทุกขผานชองทางท่ี หลากหลาย 

3.2.3 มีรายงานหรือแจงเปนลายลักษณอักษรใหประชาชนผูรองเรียน/รองทุกขไดทราบถึงการ ไดรับเรื่อง 

ระยะเวลา และผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

 

ลำดับท่ี 15 

1. ช่ือ โครงการ : มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

2. หลักการและเหตุผล 

องคการบริหารสวนตำบลตรังเห็นความสำคัญในการรับฟงความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราวรองทุกข 

และ เรื่องรองเรียนของประชาชน เพื่อเปนขอมูลในการนำมาพัฒนา ปรับปรุงการดำเนินงานบริการสาธารณะและ 

การบริหารราชการของหนวยงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปรงใส จึงไดจัดทำมาตรการ 

จัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขึ้น เพื่อกำกับติดตามในการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการ

บริหารสวนตำบลตรังใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชน รวมท้ัง

พัฒนา ปรับปรุงขั้นตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการติดตามผล และการ

แจง ผลการดำเนินการเรื ่องรองทุกข และเรื ่องเรียนตางๆ ใหมีความรวดเร็ว เปนธรรม สะดวกและเหมาะสม 

รวมท้ัง จัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพรกระบวนการรองเรียน และข้ันตอนใหประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตำบลตรังใหสามารถ 

ตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม 

2) พัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการติดตามผล 

และการแจงผลการดำเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตางๆ ใหมีความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม 

4. กลุมเปาหมาย 

คณะผูบริหาร สมาชิกสภาฯ และบุคลากร องคการบริหารสวนตำบลตรัง จำนวน 35 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดตั้งคณะทำงานมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

2) ประชุมคณะทำงานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

เพื่อ กำกับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียน ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหา

ความ เดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 

3) คณะทำงานฯ กำหนดมาตรการในการกำกับติดตามหนวยงานท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 
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3.1) การจัดการเรื่องรองเรียนท่ัวไป 

- กำหนดใหมีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนยเรือ่งราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

- กำกับติดตามใหหนวยงานท่ีเก่ียวของจัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพรกระบวนการ รองเรียน และ

ข้ันตอนใหประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง 

- กำหนดใหมีการพัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชอง

ทางการติดตามผล และการแจงผลการดำเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตางๆ 

- กำหนดใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบเรื่องรองเรียน/รองทุกข ดำเนินการแกไขขอรองเรียนอยาง เหมาะสม

ภายใน 15 วัน หากไมสามารถดำเนินการไดทันภายใน 15 วัน ตองชี้แจงใหผูรองเรียนทราบ 

- กำหนดใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบเรื่องรองเรียน/รองทุกข มีการแจงผลการดำเนินการหรือ ความกาวหนา

ผลเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ รวมท้ังมีชองทางในการติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียน สามารถติดตาม

ผลไดดวยตนเอง 

3.2) การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน 

- จัดทำคูมือหรือแนวทางดำเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของกับการทุจริตและประพฤติมิ ชอบของ

เจาหนาท่ีของหนวยงาน โดยคูมือดังกลาวแสดงรายละเอียด เชน รายละเอียดวิธีการท่ีบุคคลภายนอก จะทำการ

รองเรียน รายละเอียดข้ันตอนหรือวิธีการในการจัดการตอเรื่องรองเรียน สวนงานท่ีรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดำเนินการ เปนตน 

- กำหนดใหมีเจาหนาท่ี/หนวยงานผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 

- กำหนดชองทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติ มิชอบของ

เจาหนาท่ีของหนวยงานผานทางชองทางออนไลน โดยแยกตางหากจากชองทางท่ัวไป เพ่ือเปนการ คุมครองขอมูล

ของผูแจงเบาะแส 

- จัดทำขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน 

- จัดทำขอมูลความกาวหนาการจัดการเรื่องรองเรียน เชน จำนวนเรื่อง เรื่องท่ีดำเนินการแลว เสร็จ เรื่องท่ี

อยูระหวางดำเนินการ ฯลฯ 

4) จัดทำคูมือปฏิบัติงานเก่ียวกับการรับเรื่องรองเรียน รองทุกข คูมือแนวทางการจัดการตอเรื่อง รองเรียน

การทุจริต แนวทางดำเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ เจาหนาท่ีของ

หนวยงาน เพ่ือใชเปนแนวทางปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพ เปนมาตรฐานเดียวกัน 

5) ประกาศ/ประชาสมัพันธมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตำบลตรัง

ใหทุก หนวยรับทราบ และเปดเผยตอสาธารณชน 

6) จัดทำฐานขอมูลเรื่องรองเรียน มีการวิเคราะหและกำหนดกำหนดแนวทางในการปองกัน และแกไข 

ไมใหเกิดปญหาในลักษณะเดิมข้ึนอีก 

7) รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องรองเรียน พรอมระบุปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข และ 

เผยแพรใหสาธารณชนทราบ 

8) คณะทำงานฯ กำกับติดตามหนวยงานท่ีเก่ียวของใหดำเนินการตามมาตรการ 

9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูใชบริการ 
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10) รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องรองเรียน พรอมปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไข ให ผูบริหาร

รับทราบ และเผยแพรใหสาธารณชนทราบ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบ 

สำนักปลัด องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

1) มีศูนยหรือหนวยรับเรื่องราวรองเรยีน/รองทุกข 

2) มีการแตงตั้งเจาหนาท่ี/หนวยงานท่ีรับผิดชอบรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

3) มีการเผยแพรประชาสัมพันธใหประชาชนทราบชองทางในการรองทุกข/รองเรียน และกระบวนการ 

ข้ันตอนเรื่องรองเรียน 

4) มีการแจงผลการดำเนินการหรือความกาวหนา ผลเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ รวมท้ังมีชองทาง 

ในการติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนสามารถติดตามผลไดดวยตนเอง 

5) มีการกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตำบลตรังใหสามารถ 

ตอบสนอง ความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสมตามมาตรการท่ี กำหนดไว 

ผลลัพธ 

ประชาชนเกิดความพึงพอใจตอการดำเนินการเรื่องรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตำบลตรัง

ไมต่ำ กวารอยละ 80 
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มิติท่ี 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารความเส่ียงการทุจริต 

4.1.1 มีการจัดทำและรายงานการจัดทำระบบตรวจสอบภายใน 

 

ลำดับท่ี 16 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำป 

2. หลักการและเหตุผล 

การตรวจสอบภายในเปนหลักประกันขององคกรในดานการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของ 

ระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งในดานการเงินและการบริหารงาน เพื่อสงเสริมการปฏิบัติงานใหบรรลุ 

วัตถุประสงค และเปาหมายขององคกร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเก่ียวกับกิจกรรมการเพ่ิม มูลคา

ขององคกร รวมทั ้งการเปนผู ใหคำปรึกษากับฝายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานเพื ่อเพ่ิม 

ประสิทธิผล และดูแลใหมีการใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา อีกทั้งยังชวยปองกันหรือลดความเสี่ยงจาก 

การดำเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเปนสวนประกอบ 

สำคัญที่แทรกอยูในการปฏิบัติงานตามปกติ ซึ่งจะตองมีการกระทำอยางเปนขั้นตอนที่ถูกตองตามระเบียบ และ 

กฎหมายที่กำหนด โดยผูบริหารสามารถนำแผนการตรวจสอบภายในมาใชโดยรวมเปนสวนหนึ่งของ กระบวนการ

บริหาร เพื่อจะชวยใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคของการดำเนินงานไดอยางถูกตอง และยังเปน แนวทางในการ

ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพอีกดวย ดังนั้น การจัดทำแผนการตรวจสอบภายในอยางมีมาตรฐาน ประกอบกับ      

มีระเบียบ ขอบังคับ ตลอดจนกฎหมายตางๆ ที่เกี่ยวของจะทำใหการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตำบลตรัง

เปนไปอยางถูกตองและเปนไปตามวัตถุประสงคของทางราชการ 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือสงเสริมใหเกิดกระบวนการกำกับดูแลท่ีดี และความโปรงใสในการปฏิบัติงาน ปองกันการ ประพฤติ

มิชอบหรือการทุจริต และเปนการลดความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจนทำใหการดำเนินงานไมบรรลุ วัตถุประสงค 

2) เพื ่อเปนมาตรการถวงดุลแหงอำนาจ (Check and Balance) สงเสริมใหเกิดการจัดสรร การใช 

ทรัพยากรขององคกรเปนไปอยางเหมาะสมตามลำดับความสำคัญ เพ่ือใหไดผลงานท่ีเปนประโยชนสูงสุดตอ องคกร 

3) เพื่อนำผลการตรวจสอบภายในไปใชในการปรับปรุงใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ 

ปฏิบัติงานและปองกันการทุจริต ลดโอกาสความรายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งเพื่อเพิ่มโอกาส      

ของความสำเร็จของงาน 

4. กลุมเปาหมาย 

คณะผูบริหาร สมาชิกสภาฯ และบุคลากร องคการบริหารสวนตำบลตรัง จำนวน 35 คน 

5. วิธีการดำเนินการ 

1) จัดทำแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยกำหนดใหมีหนวยงานหรือเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ และ ใหมี

ความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาท่ี 
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2) สอบทานความถูกตองและเชื่อถือไดของขอมูลและตัวเลขตางๆ ดวยเทคนิค และวิธีการตรวจสอบ      

ที่ ยอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากนอยตามความจำเปนและเหมาะสม โดยคำนึงถึงประสิทธิภาพของระบบการ 

ควบคุมภายในและความสำคัญของเรื ่องที ่ตรวจสอบ รวมทั ้งวิเคราะหและประเมินผลการบริหารและการ 

ปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจ 

3) สอบทานการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพยสิน รวมทั้งการ 

บริหารงานดานอื่นๆ ขององคการบริหารสวนตำบลตรังใหเปนไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ คำสั่ง 

และ มติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพยสิน และการใช 

ทรัพยากรทุกประเภทวาเปนไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 

4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ขอบังคับ คำสั่งท่ีทางราชการ กำหนด 

เพ่ือใหม่ันใจไดวาสามารถนำไปสูการปฏิบัติงานท่ีตรงตามวัตถุประสงคและสอดคลองกับนโยบาย 

5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลตอผูบริหารเพื่อนำขอมูลไปใชในการ ปรับปรุง

ประสิทธิภาพการทำงาน ลดโอกาสความรายแรงและความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึ้น และปองกันการทุจริต รวมท้ัง       

เพ่ือเพ่ิมโอกาสของความสำเร็จของงาน และเปดเผยรายงานตอสาธารณชน 

6. ระยะเวลาการดำเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

หนวยงานตรวจสอบภายใน องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

1) มีหนวยงานตรวจสอบภายใน/เจาหนาท่ีปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ท่ีมีความเปนอิสระในการ ปฏิบัติหนาท่ี 

2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

ผลลัพธ 

1) มีการนำผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพ่ือใหการปองกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ 

2) บุคลากรมีความเขาใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ อยางเครงครัด โดยมุงผลสัมฤทธิ์ 

ของงาน 

3) การทุจริตในองคการบริหารสวนตำบลตรังลดลงรอยละ 5 
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4.1.2 มีการจัดทำและรายงานการจัดทำระบบควบคุมภายใน 

 

ลำดับท่ี 17 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 

2. หลักการและเหตุผล 

ระบบการควบคุมภายในเปนกลไกที่สำคัญและเปนเครื่องมือในการบริหารงานในหนวยงานไมวาจะเปน  

ในภาครัฐ หรือเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ ระบบการควบคุมภายในจะชวยควบคุมหรือลดความ เสี่ยงของ

หนวยงานใหอยูในระดับที่ยอมรับไดซึ่งจะทำใหปฏิบัติงานและการจัดการของหนวยงานบรรลุตาม วัตถุประสงค   

ในอดีตท่ีผานมาการบริหารงานของหนวยงานภาครัฐ ไดมีการควบคุมภายในตามท่ี กระทรวงการคลังประกาศใหใช

เปนเรื่องๆ ไป ซึ่งอาจอยูในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการ และหนังสือตอบขอหารือตางๆ 

โดยสวนใหญ จะเนนไปที่การควบคุมดานการเงินและบัญชีและการปฏิบัติให ถูกตองตามระเบียบหรือกฎเกณฑ    

ที่ทางราชการกำหนดไว ซึ่งไมครอบคลุมถึงการจัดการดานอื่นๆ นอกเหนือจากดานการเงินและบัญชีในหนวยงาน 

จึงไมสามารถสะทอนภาพถึงผลการดำเนินงานในภาพรวม ของหนวยงานได ระบบการควบคุมภายในที่ดี ควรเปน

ระบบการควบคุมที่ครอบคลุมงานทุกดานและสามารถ สะทอนภาพใหเห็นเปนองครวมของหนวยงานนั้นๆ วามี

การดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม เพียงใด การที่ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไม

ครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเปนชองทางรั่วไหลทำใหเกิด ความเสียหายในหนวยงานและการดำเนินงานไมสัมฤทธิ์

ผล ทั ้งน ี ้  สาเหตุส วนหนึ ่งอาจเกิดจากการกำหนดหนาท่ี และมอบหมายงานในหนวยงานไมเหมาะสม               

การมอบหมายการปฏิบัติงานทั้งกระบวนการใหบุคคลใดบุคคล หนึ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการ

ตรวจสอบยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการ ประเมินและการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน

ของหนวยงานที ่กำหนดขึ ้น และพัฒนาใหระบบ การควบคุมภายในดังกลาวทันสมัยอยูเสมอ เพื่อใหองคกร          

มีแนวทางในการกำหนดระบบการควบคุมภายในใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน  

ในหนวยงาน จึงไดกำหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในข้ึน 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทำใหการใชทรัพยากรเปนไป อยาง

ประหยัดและคุมคา โดยลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีซ้ำซอนหรือไมจำเปน ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหาย ดาน

การเงินหรือดานอ่ืนๆ ท่ีอาจมีข้ึน 

2) เพ่ือใหมีขอมูลและรายงานทางการเงินท่ีถูกตองครบถวนและเชื่อถือได สรางความม่ันใจแกผูบริหารใน 

การตัดสินใจเก่ียวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของ 

3) เพ่ือใหบุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เง่ือนไขสัญญา ขอตกลง ระเบียบขอบังคับตางๆ 

ของหนวยงานอยางถูกตองและครบถวน 

4) เพ่ือใหการควบคุมภายในของระบุชื่อ องคการบริหารสวนตำบลตรังเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ

เหมาะสม กับการปฏิบัติงานในหนวยงาน อีกท้ังยังเปนการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหนวยงานใหอยูในระดับท่ี 

ยอมรับได ซ่ึงจะทำใหการปฏิบัติงานและการจัดงานของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค 
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4. กลุมเปาหมาย 

คณะผูบริหาร สมาชิกสภาฯ และบุคลากร องคการบริหารสวนตำบลตรัง จำนวน 25 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

1) แตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวย มาตรฐาน

และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 5 

2) จัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐาน 

และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 8 ประกอบดวย 

(1) การรับรองวาการควบคุมภายในของหนวยงานเปนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบ ั ติ                

ท่ีกระทรวงการคลังกำหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3) 

(2) การประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองคประกอบของ การควบคุม

ภายใน : ปค.4) 

(3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดตั้งหนวยงาน (รายงานการ ประเมินผล

การควบคุมภายใน : ปค.5) 

(4) ความเห็นของผูตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหนวยงาน (รายงานการ

สอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน : ปค.6) 

3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ หลักเกณฑ

ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 9 

4) นำผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน 

5) เผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ ณ ท่ีทำการ และเว็บไซตของหนวยงาน และ

สื่อสังคมออนไลนของหนวยงาน 

6. ระยะเวลาการดำเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

หนวยงานตรวจสอบภายใน องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ 

หลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 

2) สรุปขอมูลผลการควบคุมภายในและจัดทำแผนปรับปรุงงานใหมีประสิทธิภาพในการปองกันการ ทุจริต 

โดยกิจกรรมการควบคุมภายในรอยละ 80 ไดดำเนินการแกไข 
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ผลลัพธ 

1) ระดับความพึงพอใจของผูท่ีเก่ียวของในการจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (รอยละ 

80 ในระดับมาก) 

2) การเผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ สงผลใหการปฏิบัติราชการของ องคการ

บริหารสวนตำบลตรังมีความโปรงใส 

3) การทุจริตองคการบริหารสวนตำบลตรังลดลงรอยละ 5 

 

 

4.1.3 มีการจัดใหมีกระบวนการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต 

 

ลำดับท่ี 18 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริตขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

2. หลักการและเหตุผล 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที ่ (21) การตอตานการทุจริตและ 

ประพฤติมิชอบ กำหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดตัวชี้วัดไว     

วา ในป พ.ศ. 2580 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI)   

อยู ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือไดคะแนนไมต่ำกวา ๗๓ คะแนน นอกจากนี้ ยังไดนำผลการประเมิน ITA           

ไป กำหนดตัวชี้วัดและคาเปาหมายไววาหนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 

90 คะแนนข้ึนไป  โดยในระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกำหนดตัวชี้วัดไววา ในป พ.ศ. 2570 ประเทศไทย ตอง

มีคะแนนดัชนีการรับร ู การทุจร ิต (Corruption Perception Index - CPI) อยู ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือ        

ไดคะแนนไมต่ำกวา 57 คะแนน และหนวยงานที่เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด (รอยละ 100) ตองได คะแนน 

85 คะแนนข้ึนไป ซ่ึงไดกำหนดแผนปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดใหการปรับ “ระบบ” เพ่ือลด

จำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐเปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพื่อ นำไปสูเปาหมาย 

“ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 

องคการบริหารสวนตำบลตรังเปนหนวยงานที ่มีความสำคัญยิ ่งในการขับเคลื ่อนยุทธศาสตรชาติ           

เปนหนวยงาน ของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอำนาจการปกครอง     

ที่มุงเนนการ กระจายอำนาจจากสวนกลางลงสูทองถิ่นและเปนกลไกหนึ่งในการสงเสริมการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตย เปนหนวยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชน

ในทองถ่ิน ถือเปนกลไกสำคัญในการพัฒนาทองถ่ินซ่ึงนำไปสูการพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ 

ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลตรังจึงไดเล็งเห็นถึงความสำคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจรติ

ในระดับทองถิ่นเอง จึงกำหนดดำเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

เพ่ือเปนปองกันไมใหเกิดการทุจริตข้ึนในองคกร 
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3. วัตถุประสงค 

1) เพอบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

2) เพ่ือปองกันการทุจริตไมใหเกิดข้ึนในองคการบริหารสวนตำบลตรัง 

4. กลุมเปาหมาย 

คณะผูบริหาร สมาชิกสภาฯ และบุคลากร องคการบริหารสวนตำบลตรัง จำนวน 33 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการตอผูมีอำนาจ 

2) จัดตั้งคณะทำงานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

3) คณะทำงานดำเนินการประเมินความเสี่ยงการดำเนินงาน/การปฏิบัติหนาท่ี/การดำเนินโครงการท่ี    

อาจกอใหเกิดการทุจริต 

4) คณะทำงานดำเนินการจัดทำนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยง   

ของการดำเนินการท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริต 

5) ดำเนินการเผยแพรผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี่ยง ระดับ   

ความเสี่ยง มาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซตของเทศบาลตำบลจุมจัง และ ชองทางอ่ืนๆ 

6) มีการประชุมชี้แจงทำความเขาใจมาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยงการทุจริต ใหแก

เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน หนวยงานท่ีเก่ียวของ ใหปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอยาง เครงครัด 

7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

8) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบ 

สำนักปลัดหนวยงานตรวจสอบภายใน องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงาน/การปฏิบัติหนาท่ี/การดำเนินโครงการที่อาจ 

กอใหเกิดการทุจริต จำนวน 1 ชุด 

2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินการที่อาจ 

กอใหเกิดการทุจริต อยางนอยจำนวน 5 เรื่อง 

3) มีการเผยแพรผลการประเมินความเสี่ยง ซ่ึงขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี่ยง ระดับความ เสี่ยง มาตรการ

และการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยง อยางนอย 1 ชองทาง (เผยแพรบนเว็บไซตของ องคการบริหารสวนตำบลตรัง) 
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ผลลัพธ 

เรื่องรองเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบขององคการบริหารสวนตำบลตรังลดลง 

 

4.3 มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจรติ 

   4.3.1 มีแนวปฏิบัติในการดำเนินการตอเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี องคการ

บริหารสวนตำบลตรัง 

 

ลำดับท่ี 19 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริตขององคการบริหาร  

                    สวนตำบลตรัง 

2. หลักการและเหตุผล 

ปจจุบันปญหาการทุจริตคอรรัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง และ

สลับซับซอนมากยิ่งขึ้นและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความมั่นคงของชาติ เปนปญหา ลําดับตนๆ 

ท่ีขัดขวางการพัฒนาประเทศท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดข้ึนทุกภาคสวน ในสังคมไทย ไม

วาจะเปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคการบริหารสวนตำบลตรังมักถูกมองจากภายนอก สังคมวาเปน

องคกรที่เอื้อตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทาง ราชการอยูเสมอ 

ซึ่งไดสงผลสะเทือนตอกระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาตอระบบการปกครองสวน ทองถิ่นอยางยิ่ง 

สงผลใหภาพลักษณของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชันมีผลในเชิงลบ 

องคการบริหารสวนตำบลตรังมีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริมใหภาค

ประชาชนเขา มามีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคการบริหารสวนตำบลตรังและประชาชน

สามารถเสนอเรื่อง รองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงไดดำเนินการจัดทำมาตรการ

จัดการในกรณีได ทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริตขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือใหการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว โปรงใส 

เปนธรรม 

2) เพ่ือใหการบริหารงานของหนวยงานเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลและปองกันการทุจริตของ หนวยงาน 

3) เพอสงเสริมใหบุคลากรของหนวยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

4. กลุมเปาหมาย 

ภาคประชาชนและบุคลากรขององคการบริหารสวนตำบลตรัง จำนวน 35 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

1) กำหนดชองทางการรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต และกำหนดเจาหนาท่ีรับผิดชอบดำเนินการให เปนไป

ตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรองเรียนกลาวหาบุคลากรในองคการบริหารสวนตำบลตรังท่ีปฏิบัติราชการตามอำนาจ หนาท่ีโดยมิชอบ 
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2) กำหนดกระบวนการข้ันตอนในการดำเนินการรองเรียน 

3) ประกาศเผยแพรกระบวนการข้ันตอนในการดำเนินการรองเรียนใหบุคลากรและประชาชนทราบ โดยท่ัวกัน 

4) กำหนดกระบวนการจัดการขอรองเรียน/แนวทางดำเนินการตอเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตของ 

เจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

5) กำหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผูกระทำผิดการทุจริต 

6) กำหนดชองทางการติดตามเรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือ 

ความกาวหนาเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ 

7) กำหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผูกระทำผิดการทุจริตอยางมีประสิทธิภาพ 

8) จัดทำคูมือ/แนวทางการดำเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบ ของ

เจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนตำบลตรังโดยเฉพาะ ตองแยกออกจากคูมือการจัดการเรื่องรองเรียนท่ัวไป และ 

เผยแพรไวบนเว็บไซตขององคการบริหารสวนตำบลตรัง โดยพิจารณาใหมีรายละเอียดอยางนอย ดังนี้ 

(1) วิธีการท่ีบุคคลภายนอกจะทำการรองเรียน 

(2) ข้ันตอน/วิธีการจัดการเรื่องรองเรียน 

(3) สวนงาน/เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ และ 

(4) ระยะเวลาในการดำเนินการ และประกาศเผยแพรกระบวนการข้ันตอนในการดำเนินกา 

รองเรียนใหบุคลากรและประชาชนทราบโดยท่ัวกัน 

9) จัดประชุมใหความรูเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเรื่องรองเรียนเพ่ือใชเปนมาตรฐานในการปฏิบัติงานและ 

ดำเนินการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนท่ีไดรับจากชองทางการรองเรียนตางๆ ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดย 

โปรงใสและเปนธรรม 

10) จัดทำขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริต(i30) 

11) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

สำนักปลัด องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต มีมาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 

ผลลัพธ ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทำงานของเจาหนาท่ี 

(พิจารณา จากจำนวนขอรองเรียนจากประชาชน,จำนวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจงหนวยงาน) 
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4.3.2 จัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย สำหรับ      

ผูรองเรียน 

 

ลำดับท่ี 20 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตขององคการ  

                    บริหารสวนตำบลตรัง 

2. หลักการและเหตุผล 

ปญหาการทุจริตคอรร ัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื ้อรังที ่น ับวันยิ ่งจะทวีความรุนแรงและ 

สลับซับซอนมากยิ่งขึ้นและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความมั่นคงของชาติ เปนปญหาลําดับตน ๆ 

ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคสวนใน สังคมไทย  

ไมวาจะเปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคการบริหารสวนตำบลตรังมักถูกมองจากภายนอกสังคม    

วาเปนองคกรที่เอื้อตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการ   

อยูเสมอ ซึ่งไดสงผลสะเทือนตอกระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาตอระบบการปกครองสวนทองถ่ิน 

อยางยิ่ง สงผลใหภาพลักษณของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชันมีผลในเชิงลบ 

องคการบริหารสวนตำบลตรัง มีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริมใหภาค

ประชาชนเขา มามีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคการบริหารสวนตำบลตรังและประชาชน

สามารถเสนอเรื่อง รองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององคกร จึงไดดำเนินการจัดทำ

มาตรการจัดใหมี ระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตขององคการบริหารสวนตำบลตรัง 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือใหมีระบบ/ชองทางการรับเรื่องรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย สำหรับบุคลากร และ

ประชาชน 

2) เพ่ือใหการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว โปรงใส 

เปนธรรม 

4. กลุมเปาหมาย 

ภาคประชาชนและบุคลากรขององคการบริหารสวนตำบลตรัง จำนวน 100 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

1) พัฒนาระบบและชองทางการรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผานทางชองทางออนไลน ใหอยูบนหนา 

เว็บไซตหลักขององคการบริหารสวนตำบลตรัง (ตองแยกตางหากจากชองทางท่ัวไป เพ่ือเปนการคุมครองขอมูลของ

ผูแจง เบาะแสและเพ่ือใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ) และจัด

ใหมี ชองทางการติดตามเรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือความกาวหนาเรื่อง 

รองเรียนใหผูรองเรียนทราบ 
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แผนปฏบัิตกิารป้องกนการทุจรติเพือ่ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส พ.ศ.2566 – 2570 ขององคก์ารบรหิารส่วนตําบลตรัง 

 

 

2) ดำเนินการใหมีเจาหนาที่ที่รับผิดชอบดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรองเรียน กลาวหา

บุคลากรในองคการบริหารสวนตำบลตรังท่ีปฏิบัติราชการตามอำนาจหนาท่ีโดยมิชอบ 

3) ดำเนนิการเผยแพรประชาสมัพันธชองทางการรองเรยีนการทุจริตใหบุคลากรและประชาชนทราบ โดยท่ัวกัน 

4) ดำเนินการจัดทำและเผยแพรขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ เจาหนาท่ี

ของหนวยงาน บนเว็บไซตหลักองคการบริหารสวนตำบลตรัง 

5) รายงานผลการดำเนินการใหผูบริหารสวนตำบลตรัง 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใชงบประมาณดำเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

สำนักปลัด องคการบริหารสวนตำบลตรัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

มีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตท่ีสะดวกรวดเร็วและปลอดภัยสำหรับผู

รองเรียน 

ผลลัพธ 

ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทำงานของเจาหนาท่ี (พิจารณา จาก

จำนวนขอรองเรียนจากประชาชน,จำนวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจงหนวยงาน) 
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